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Welkom

Beste lezers,

Het SDD-project heeft diverse leermaterialen ontwikkeld om discriminatie en diversiteit in de context
van volwassenenonderwijs onder de aandacht te brengen. De materialen zijn bestemd op
verschillende doelgroepen en kunnen op verschillende manieren worden gebruikt. Deze handleiding
is vooral gericht op trainers en coaches van volwassenen en introduceert naast een workshopconcept
en suggesties voor certificering ook het SDD spel — Smart for Democracy and Diversity, het online
leerspel.

De laatste jaren hebben digitale lesmethoden steeds meer hun weg gevonden naar het
volwassenenonderwijs, mede door de Coronapandemie. Naast voordelen vormen deze methoden
ook een uitdaging, zowel voor deelnemers als voor trainers die ze willen gebruiken. Om die reden
bevat dit handboek een extra hoofdstuk met digitale leermethoden die in het volwassenenonderwijs
kunnen worden gebruikt. Dit is bedoeld om een inleiding in het onderwerp te vergemakkelijken.

Wij denken dat digitale lesmethoden een grote verrijking zijn voor het volwassenenonderwijs, maar
dat ze de traditionele interpersoonlijke uitwisselingen niet kunnen vervangen. Gezamenlijke
discussies om het proces van reflectie te bevorderen blijven volgens ons essentiéle onderdelen van
sociaal-politiek georiénteerd volwassenenonderwijs. Digitale lesmethoden kunnen deze discussies
bevorderen.

Wij stellen voor dat je deze handleiding gebruikt als een gereedschapskist waaruit je de geschikte
elementen voor je werk en je workshop kunt selecteren, die je op basis van je eigen ervaring kunt
aanpassen aan de regionale context en de behoeften van je doelgroep.

We wensen je een succesvolle en plezierige workshop!




1. Inleiding

Helaas maken racisme en discriminatie nog steeds deel uit van ons dagelijks leven en onze
samenleving. Of het nu zichtbaar of onzichtbaar is, racisme beinvioedt onze relaties en interacties.
Discriminatie, antisemitisme en racisme houden geweld in. De ervaringen van degenen die erdoor
getroffen worden, worden echter vaak niet waargenomen. Racisme in gepolariseerde debatten over
taal en beelden zorgt er vaak voor dat mensen zich onzeker voelen. Veel alledaagse termen en
beelden vinden hun oorsprong in koloniale racistische ideeén. De SDD-workshop wil plaats bieden
aan discussie en uitwisseling om het bewustzijn van verschillende vormen en mechanismen van
discriminatie en racisme vergroten. Het begrip intersectionaliteit helpt om de verwikkelingen en
kruispunten van discriminatie-ervaringen te herkennen.

Het hier gepresenteerde workshopconcept is bedoeld als aanvulling op het SDD-online leerspel. Het
spel kan worden geintegreerd in de workshop. Het SDD-project probeert een aantrekkelijke digitale
leerervaring te bieden en een brug te slaan tussen digitale leerervaringen en een traditionele
workshop. Een inleiding tot het online spel en het digitale leerplatform is te vinden in hoofdstuk 8.

2. Workshop Concept

Het SDD-spel toont verschillende discriminerende situaties uit het dagelijks leven, en behandelt
verschillende vormen van discriminatie en hun raakvlakken. Daarbij is het workshopconcept zo
opgebouwd dat het niet alleen helpt om die verschillende vormen van racisme te herkennen, maar
ook om de mechanismen erachter te begrijpen. De workshop helpt het bewustzijn te vergroten voor
de raakvlakken van verschillende vormen van discriminatie, zoals seksisme en racisme. Het
veranderen van percepties en het delen van verschillende perspectieven kan helpen een stevige
leerbasis te creéren.

Gebruik dit workshopconcept als een gereedschapskist, waarin je de methoden en ingangen kunt
kiezen die het beste bij jouw workshop passen. In deze handleiding stellen we verschillende
methoden en instrumenten voor waaruit je kunt kiezen. Aanpassing van het workshopconcept en de
workshopinhoud aan de doelgroep, het onderwerp en de plaatselijke omstandigheden wordt altijd
aanbevolen.

De workshop is daarom modulair opgebouwd en bestaat uit de delen A en B. Deel A vormt de basis
van de workshop en is bedoeld om een werksfeer en een basisbegrip van de materie te creéren. In
deel B ligt de nadruk op afzonderlijke onderwerpen in verband met discriminatie. Daarnaast kunnen
afzonderlijke onderdelen specifiek worden geanalyseerd. Dit maakt het gemakkelijker om niet alleen

een basisbegrip van discriminatie te krijgen, maar ook om meer te leren over specifieke verschillen
tussen verschillende vormen van discriminatie. Op deze manier kunnen workshops worden gemaakt
op basis van deel A.

De methoden en indelingen zijn slechts suggesties. Als je methoden hebt waar je liever mee werkt
of andere aanpassingen wilt doen, voel je dan vrij om dat te doen.

Workshop - Deel A:




Doel: Een goede werksfeer creéren, basisoverzicht en inleiding op het thema discriminatie en
intersectionaliteit, reflectie op de eigen identiteit en positionering.

Deel A biedt de basis voor en een algemeen begrip van discriminatie. In dit specifieke deel zullen we
bespreken hoe discriminatie wordt ervaren, en de mechanismen en geschiedenis erachter. We zullen
alledaags racisme en discriminatie benaderen met behulp van het concept van intersectionaliteit en
proberen de bewustwording te vergroten vanuit het perspectief van degenen die erdoor getroffen
worden. Dit deel beoogt ook een algemeen overzicht en inleiding te geven op ervaringen van
discriminatie.

Het belangrijkste doel is dat de deelnemer de verschillende ervaringen herkent en zich bewust wordt
van de verschillende onderlinge verbanden, kruispunten en bijzonderheden. Daartoe zullen we het
hebben over hoe discriminatie wordt ervaren en over de mechanismen en geschiedenis erachter.
Dankzij het concept van intersectionaliteit kunnen we alledaags racisme en discriminatie veel beter
begrijpen en kunnen we proberen deelnemers bewust te maken van hoe mensen die door
discriminatie en racisme worden getroffen zich voelen.

In deel A kunnen een of meer scénes uit het SDD-spel worden gebruikt als uitgangspunt voor
discussie. Dit deel wordt gebruikt voor een eerste analyse van discriminatie.

Workshop - Deel B:

Doel: Een goede werksfeer creéren, basisoverzicht en inleiding over discriminatie en
intersectionaliteit, reflectie op de eigen identiteit en positionering, meer diepgaande betrokkenheid
bij een bepaald type discriminatie.

Deel B is in wezen gebaseerd op dezelfde structuur als deel A. Er zijn geen afwijkingen wat betreft
structuur en didactische aanpak. Daarom kan deel A, eenmaal voorbereid en aangepast, als een
goede basis worden gebruikt. Het bijzondere van deel B is dat het beoogt dit onderwerp verder te
analyseren en zich richt op een specifieke vorm van discriminatie. Zo kan bijvoorbeeld antisemitisme
gerichter en diepgaander worden behandeld.

Daartoe bevat deze handleiding korte inleidingen op de inhoud van de verschillende onderwerpen.
Voor het houden van een workshop is het raadzaam om je vooraf vertrouwd te maken met het
onderwerp en, als je dat nog niet gedaan hebt, verder extern materiaal te lezen. De scenes uit het
spel kunnen gebruikt worden als voorbeelden voor de verschillende casussen.

STAP BRONNEN/HOOFDSTUK

Voorbeeld - Workshop A:

1. Inleiding: Zet de sfeer, leer elkaar kennen, en begin | Gebruik 5.1. Maar dit is ook

met het verzamelen van de eerste ideeén en de plek om elke mooie

verwachtingen. openingsmethode te
gebruiken die je kent en

leuk vindt.




2. Input - Discriminatie: Leer over geschiedenis, Gebruik 6.1 voor een korte
definities en mechanismen. presentatie. Je kunt ook 5.2
gebruiken voor interactieve
toegang tot het

onderwerp.

3. Input - Intersectionaliteit: Leer over de definitie en Gebruik 6.2 voor een korte
het gebruik van intersectionaliteit als hulpmiddel presentatie. Je kunt ook
om je bewust te worden van ervaringen van 5.4. gebruiken voor een
discriminatie. interactieve toegang.

4. Casuswerk: Scenes selecteren om te werken aan Kies een of meer uit de
acties, een specifieke situatie, of om uit te wisselen | inhoudelijke scénes (zie
en te werken aan acties. hieronder). Je kunt de

methoden uit 5 en de
ingangen uit 6 gebruiken
om het interactiever te
maken of om een
uitgebreidere discussie te
voeren.

5. Uitwisseling: Bespreek spel, workshop en Je kunt 5.6 gebruiken om

aanbevelingen voor actie en interventie.

de take-aways voor de
leerlingen te structureren.

Inhoudelijke scenes uit het spel voor het maken van casussen::

Racisme - Raciale profilering
Racisme - Anti-moslim racisme
Racisme - Alledaags Racisme
Transfobie

Anti-Roma gevoelens
Seksisme

Antisemitisme

De scenes en hun dialogen worden beschreven in het document
SDD-scenes en zijn beschikbaar in het leerplatform in de rubriek
Trainer Mode: https://sdd-game.eu/nl/workshop-nl/

Voorbeeld van workshop B:

1.

Inleiding: Zet de sfeer, leer elkaar kennen, en begin
met het verzamelen van de eerste ideeén en
verwachtingen.

Gebruik 5.1. Maar dit is ook
de plek om elke mooie
openingsmethode te



https://sdd-game.eu/nl/workshop-nl/

gebruiken die je kent en
leuk vindt.

2. Input - Discriminatie: Leer over geschiedenis, Gebruik 6.1 voor een korte
definities en mechanismen + extra input over een | presentatie. Je kunt ook 5.2
specifieke vorm van discriminatie. ermik?” EECI

interactieve toegang tot
het onderwerp.

3. Input - Intersectionaliteit: Leer over de definitie en | Gebruik 6.2 voor een korte
het gebruik van intersectionaliteit als hulpmiddel presentatie. Je kunt ook
om je bewust te worden van verschillende 54 ge.bruiken elelr (S
ervaringen van discriminatie. EEAISYE OSEENG) o

het onderwerp. Gebruik 6.4
om je te verdiepen in het
onderwerp dat je kiest

4. Casuswerk: Scénes selecteren om te werken aan Kies de scéne met de
acties en een specifieke situatie (passend bij de relevante inhoud voor je
speciale focus/specifieke vorm van discriminatie). workshop (zie hierboven).

Je kunt de methoden uit 5
en de ingangen uit 6
gebruiken om het
interactiever te maken of
om een uitgebreidere
discussie te voeren.

5. Uitwisseling:  Bespreek spel, workshop en |Je kunt 5.6 gebruiken om

aanbevelingen voor actie.

de take-aways voor de
leerlingen te structureren.

Aanvullende modules (kies er één):

Antisemitisme

Racisme

Transfobie
Anti-Romaans sentiment
Seksisme

Anti-moslim racisme

Voor de aanvullende modules kun je in deze handleiding een korte
inleiding op de materie vinden. Zie ook de inhoudsopgave van de
scenes in het veld hierboven. Je kunt het document ook vinden in
het leerplatform in de rubriek Trainersmodus.




Aantekeningen:

Gebruik dit Handboek als een gereedschapskist. Je kunt de volgende basisprincipes en
methoden gebruiken om je workshop te maken.

Wees inhoudelijk goed voorbereid.

Pas de inhoud en methoden aan aan je groep en de plaatselijke omstandigheden.

Soms is het gemakkelijker om alleen over een bepaalde vorm van discriminatie te
praten, zoals voorgesteld in deel B. De discussie wordt dan vaak gemakkelijker en
duidelijker.




3. Grondbeginselen voor een succesvolle workshop

3.1 Doelstellingen van discriminatie-kritisch opvoedingswerk

Het doel van burgerschapsonderwijs is mensen in staat te stellen de bestaande politieke en sociale
omstandigheden kritisch te onderzoeken, hun standpunten te ontwikkelen en deze te presenteren.
Bovendien moet het individuen aanmoedigen om zich in te leven in deze omstandigheden, hun
actiemogelijkheden waar te nemen en zelfredzaamheid te ervaren. De volgende concrete doelen
kunnen worden geformuleerd:

Zelfreflectie

De deelnemers worden aangemoedigd om verschijnselen als discriminatie niet op te vatten als iets
dat losstaat van hun persoonlijke leven en bijvoorbeeld alleen beperkt is tot rechtse mensen en
structuren. In het besef dat discriminatie de hele samenleving doordringt en dus iedereen raakt,
worden de deelnemers zelf een middelpunt van het leerproces. Wat voor kennis hebben we
opgedaan? Welke ervaringen in termen van socialisatie hebben ons beinvloed? Welke vooroordelen
hebben we geinternaliseerd? En waar en hoe hebben we al discriminerend gehandeld? Op zijn best
leidt zelfreflectie tot het verlangen om discriminerende kennis en praktijken actief af te leren. Vormen
van politieke vorming kunnen irriteren, sensibiliseren en stof tot nadenken bieden om zo'n proces
van "afleren" te begeleiden.

Multiperspectiviteit en het perspectief van de betrokkenen

Ideologieén gebaseerd op ongelijkheid en de discriminerende structuren die daardoor worden
gerechtvaardigd zijn complexe en gelaagde sociale verschijnselen. Een belangrijk doel van
pedagogisch werk dat kritisch staat tegenover discriminatie is het zichtbaar maken van deze
complexiteit en de veelzijdigheid ervan. Er moet een leerruimte worden gecreéerd waarin
verschillende perspectieven kunnen worden erkend en tegenstrijdige meningen kunnen worden
aanvaard. In plaats van eenvoudige antwoorden en een vastomlijnde indeling in "goed" en "fout",
leren de deelnemers dat er niet één duidelijke verklaring en oplossing bestaat voor complexe
onderwerpen. Controverses en spanningsvelden worden zo zichtbaar en bespreekbaar. Het gaat er
bijvoorbeeld niet om de deelnemers te leren welke termen ze wel en niet "mogen" gebruiken. Het
gaat om het bijbrengen van kennis over de achtergrond en historische dimensie van discriminerende
termen, het bewust maken van de impact ervan, het aanmoedigen van reflectie op externe en
zelfbenoemingen, en het motiveren van deelnemers om op basis hiervan verantwoordelijkheid te
nemen voor hun taalgebruik en non-verbale handelingen.

Het perspectief van degenen die door discriminatie worden getroffen is een bijzonder aandachtspunt
in het onderwijsaanbod. Zo leidt de vraag hoe discriminatie werkt en welke gevolgen het heeft tot
een verandering van perspectief ten opzichte van degenen die door een bepaalde vorm van
discriminatie worden getroffen. Dit maakt het onder andere mogelijk om discriminatie te herkennen
en te problematiseren in situaties waarin het niet de bedoeling was van de dader. Leren over de
mechanismen van discriminatie kan degenen die door verschillende vormen van discriminatie
worden getroffen ook helpen zich gesterkt te voelen en zich te richten op resistente praktijken,




zelforganisatie en visualisering van hun vermogen om te handelen als subjecten met agency. Dit is
ook nuttig om degenen die hen afschilderen als "hulpeloze slachtoffers" tegen te spreken.

In deze context betekent multiperspectiviteit dat de perspectieven van mensen die met discriminatie
te maken hebben aan bod komen zonder ze te homogeniseren. Met andere woorden, het zichtbaar
maken van de verscheidenheid aan houdingen en ervaringen, zelfs binnen de perspectieven van
mensen die door deze kwesties worden getroffen. Ervaringen met multiperspectiviteit kunnen
onthutsend zijn, maar ook enorm inzichtgevend, mits er openheid is en bereidheid om zich te laten
irriteren en stimuleren door andere perspectieven. Of dit lukt of niet hangt grotendeels af van hoe
de pedagogische ruimte is vormgegeven.

Houding

Een fundamenteel doel van de onderwijsvormen is het versterken van een houding die kritisch staat
tegenover discriminerende ideologieén en praktijken. Dit omvat de erkenning van discriminatie als
een maatschappelijk probleem, de bewustwording van de onderlinge verbondenheid, en het nemen
van verantwoordelijkheid voor en het actief tegengaan van discriminerende houdingen en
handelingen. Deze houding is gebaseerd op het gelijkheidsbeginsel dat is vastgelegd in de
Universele Verklaring van de Rechten van de Mens: alle mensen zijn bij hun geboorte gelijkwaardig.
Ongelijke behandeling en discriminatie op grond van kenmerken als afkomst, uiterlijk, godsdienst,
geslacht, seksuele identiteit, handicap, sociale status en leeftijd zijn fundamenteel in strijd met dit
beginsel en kunnen daarom op grond daarvan worden geproblematiseerd en geschandaliseerd.

Analyse

De term discriminatie wordt vaak oneigenlijk gebruikt. Zo wordt discriminatie gelijkgesteld aan
pesten, en worden allerlei vormen van ongelijke behandeling discriminatie genoemd. Het doel van
politieke vorming in deze context is de deelnemers in staat te stellen discriminatie te herkennen, te
analyseren en aan te pakken. Hoe werkt het? Welke mechanismen worden duidelijk? En welke
ideologische bovenbouw rechtvaardigt het? Erkennen dat discriminatie altijd verband houdt met
institutionele en structurele macht maakt het onmogelijk om het gelijk te stellen met andere vormen
van oneerlijke behandeling. Het onder woorden kunnen brengen van discriminerend en onmenselijk
gedrag - en het concreet benoemen ervan - versterkt de slagvaardigheid en vergroot de kans om in
te grijpen in situaties van discriminatie.

Handelingsbekwaamheid

Naast een houding die kritisch staat tegenover discriminatie, zelfreflectie en analyse, moeten de
onderwijsvormen de deelnemers in staat stellen hun handelingsruimte waar te nemen en hen
aanmoedigen die in concrete situaties te gebruiken. Jezelf positioneren in sociale structuren betekent
niet dat je aan hun genade bent overgeleverd. Deelnemers moeten de samenleving ervaren als iets
dat actief kan worden gevormd en moeten daarom worden aangemoedigd deel te nemen aan het
veranderen van sociale misstanden door middel van verschillende individuele en collectieve
middelen van verzet en protest.




3.2 Pedagogische grondhouding

Het effect van een workshop vloeit niet alleen voort uit de gebruikte methoden en
instructietechnieken. Of (zelf)kritische betrokkenheid bij discriminatie succesvol is en processen van
reflectie gestimuleerd kunnen worden, hangt in hoge mate af van hoe de leerruimte is vormgegeven.
Het gaat er dus niet zozeer om wat er onderwezen moet worden, maar veeleer hoe dat moet
gebeuren en welke houding daarbij vertegenwoordigd is. De hier gepresenteerde pedagogische
basishoudingen van discriminatiekritisch onderwijs zijn idealen die zo dicht mogelijk benaderd
moeten worden, ook al kunnen ze in de praktijk niet altijd voor 100% gerealiseerd worden.

Vrijwilligheid

Leerprocessen zijn altijd vrijwillig - je kunt niet beinvloeden wat er in andermans hoofd omgaat en
welke inzichten ze uit een workshop meenemen. Deelnemers moeten altijd zelf kunnen beslissen
over hun deelname aan workshopbijeenkomsten. De workshops zijn daarom gebaseerd op vrijwillige
deelname en elke methode wordt opgevat als een (leer)aanbod.

Deelnemers worden gemotiveerd om aanwezig te zijn en worden betrokken bij de opzet van de
workshop, maar worden niet gedwongen om actief deel te nemen. Ze kunnen zelf beslissen of en in
welke vorm ze willen deelnemen aan de methoden. Idealiter is deelname aan het onderwijsaanbod
ook vrijwillig; dit is echter vaak niet het geval, vooral in het jeugdonderwijs. Daarom is het des te
belangrijker om de basishouding van vrijwilligheid gedurende de hele workshop steeds weer
transparant te maken en de deelnemers het signaal te geven dat ze nergens toe gedwongen worden.
Concreet betekent dit dat je deelnemers niet individueel vraagt om ergens op te reageren of een
vraag te beantwoorden. Bij opstellingsmethoden zoals de Barometer of de Moedoefening mag er
geen druk worden uitgeoefend op mensen die alleen op één plek staan om hun standpunt toe te
lichten. De mogelijkheid om helemaal niet of alleen passief deel te nemen aan methoden of zelfs de
ruimte te verlaten moet aan het begin worden besproken. Dit is vooral belangrijk gezien het feit dat
er verschillende mensen in de zaal zijn die met dit onderwerp te maken hebben en gezien de
mogelijke schade die de discussie over discriminatie kan toebrengen aan degenen die ermee te
maken hebben.

Het behandelen van verontrustende en vaak pijnlijke onderwerpen als discriminatie vereist een
zekere openheid en bereidheid tot (zelf)reflectie. Hoe duidelijker deelnemers het gevoel hebben dat
ze controle hebben over de manier waarop ze deelnemen, hoe groter de kans dat ze zich inzetten
voor de methoden en de inhoud van de workshop en verantwoordelijkheid nemen voor hun
leerproces.

Waardering en onpartijdigheid

De basis van elke workshop is waardering, die de trainer in gelijke mate aan alle deelnemers moet
tonen. De deelnemers duidelijk maken dat hun perspectieven welkom zijn en dat ze erkend en
gewaardeerd worden, vormt de basis voor de relatie tussen trainer en deelnemers en heeft een grote
invioed op de leerruimte. In deze context betekent onpartijdigheid dat niemand wordt bevoordeeld
of benadeeld: De trainer behandelt alle deelnemers met hetzelfde respect en probeert alle




perspectieven evenveel te waarderen door ze allemaal even intensief te belichten. Deze
geéngageerde, alle deelnemers omvattende houding is niet neutraal of afstandelijk en heeft niets te
maken met “standpuntloosheid” in de zin van volledig gelijke behandeling of morele
onverschilligheid ten opzichte van de deelnemers. In plaats daarvan gaat het om het vinden van een
evenwicht tussen de poging om iedere deelnemer afzonderlijk recht te doen en het garanderen van
gelijke leermogelijkheden voor iedereen. Actief luisteren en spiegelen of parafraseren van wat er
gezegd wordt is één manier om waardering over te brengen aan de deelnemers; idealiter komt dit
tot uiting in elke interactie tussen trainer en deelnemers. Hoe meer ze zich geaccepteerd en erkend
voelen voor wie ze zijn, hoe groter de kans dat ze nieuwe perspectieven en inzichten aanreiken, en
hoe intenser en verrijkender de leerervaring wordt.

Evaluatievrije ruimte

Een belangrijk principe van ons onderwijswerk is het principe van de evaluatievrije ruimte. In
tegenstelling tot de school of de werkplek ervaren deelnemers aan workshops dat er geen evaluatie
is van hun prestaties. Ze hoeven geen "juiste antwoorden” te geven of een toename van kennis aan
te tonen. We evalueren ook niet de manier waarop ze deelnemen aan wat we aanbieden. Ze kunnen
er actief voor kiezen om deel te nemen en mee te discussiéren, maar ze kunnen ook "gewoon"
aanschuiven. Vrij zijn van evaluatie betekent in deze context ook dat de bijdragen en deelname van
mensen niet beoordeeld worden naar hun waarde. Het aannemen van deze basishouding is vooral
een uitdaging op die momenten dat de trainer reageert op uitspraken die hij als wenselijk of
ongewenst ervaart. In dit verband is constante zelfreflectie en zo nodig een bijstelling van de (verbale
en non-verbale) reactie noodzakelijk.

Vrij zijn van oordeel betekent ook gelijke waardering tonen aan alle deelnemers en hen het gevoel
geven dat ze als mens niet beoordeeld worden. Ook hier is voortdurende zelfcontrole nodig: Reageer
ik in verschillende mate op deelnemers? Kan mijn gedrag worden opgevat als oneerlijke behandeling
als ik bijvoorbeeld sommige deelnemers bij naam noem en andere niet?

Nogmaals, vrijheid van evaluatie is een waarde die we alleen in de praktijk kunnen toepassen. Als we
die altijd in gedachten houden en nastreven, net als de andere basishoudingen, zal ze ook resoneren
bij de deelnemers en hun leerproces positief beinvioeden.

Beschermde ruimte

De basisvoorwaarde voor een productief gezamenlijk werk- en leerproces is een ruimte waarin alle
deelnemers zich beschermd voelen. Bij discriminatie kan schade ontstaan door verschillende
ervaringen, standpunten en zorgen, die trainers niet helemaal kunnen vermijden. Maar een
zorgvuldige selectie van materiaal, het onderwerp aan het begin inkaderen, en het aanpakken van
problematische uitspraken kunnen bijdragen aan een werksfeer waarin deelnemers zich zo veilig
mogelijk voelen. Als trainer verantwoordelijkheid nemen voor de ruimte betekent in dit verband
steeds nadenken over mogelijke zorgen, de sfeer en groepsdynamiek in de ruimte observeren en
beinvloeden, en kwetsend gedrag een halt toeroepen.

Je beschermd voelen betekent ook dat je er zeker van moet zijn dat je niet beschaamd en
blootgesteld wordt - niet alleen door andere deelnemers, maar ook door de trainer. Reacties op
(vermeende) onwetendheid of "domme vragen" mogen dus nooit leiden tot gezichtsverlies. Het is




raadzaam om er aan het begin van een workshop specifiek op te wijzen dat er niet zoiets bestaat als
"foute vragen". In dit verband kan het principe van "de persoon van het probleem scheiden" helpen
om een stelling aan de orde te stellen of te problematiseren zonder de persoon daardoor te
devalueren of te beschamen.

Leren, niet onderwijzen

Zoals hierboven uiteengezet is het overdragen van kennis niet het primaire doel van de workshops.
Het doel is veeleer een ruimte te scheppen voor vragen en discussie, zelfreflectie te stimuleren, en
samen met en van elkaar te leren. Naast methoden die deze doelen nastreven, is de basishouding
van trainers cruciaal voor het creéren van deze leerruimte: ze moeten geloofwaardig overbrengen
dat ze de deelnemers niet de les willen lezen. Dit betekent dat ze transparant moeten maken dat er
geen universeel "goed" en "fout" bestaat en dat de trainer niet de autoriteit kan en wil zijn die
daarover beslist. Veeleer wordt de trainer uitgenodigd om verschillende (en tegenstrijdige)
perspectieven te herkennen en de complexiteit van sociale verschijnselen waar te nemen en te
verdragen. Het spreekt vanzelf dat trainers in hun rol niet "neutraal” zijn. Door hun kritische houding
tegenover discriminatie en hun professionele deskundigheid leveren ze input die de deelnemers
ondersteunt bij het verkrijgen van een dieper begrip van discriminatie en het nadenken over hun
referenties naar het onderwerp. Een kwispelend vingertje staat echter duidelijk haaks op dit doel.
Verwijzingen naar moraliteit worden vaak gemaakt in sociale onderhandelingen over discriminatie
en maken het moeilijk om op een intensieve, zelfkritische en maatschappijkritische manier met dit
onderwerp om te gaan. In plaats daarvan leiden ze tot defensieve reacties en verschuivingen in het
discours. Daarom is het belangrijker om dit in een workshopcontext te vermijden en het zo nodig
openlijk aan de orde te stellen.

De deelnemers niet de les lezen betekent ook hen hun leerproces laten "sturen". Zij beslissen welke
input en inzichten ze uit de workshop meenemen en welke niet. Om deze houding geloofwaardig
over te brengen moeten trainers voortdurend over zichzelf nadenken. Laat ik de deelnemers altijd
hun eigen mening behouden, of wil ik ze ergens van overtuigen? Sta ik hen een open
ontdekkingsproces toe, of wil ik hen "bekeren"? Over welke onderwerpen vind ik het bijzonder
moeilijk om tegenstrijdige meningen te accepteren en hoe kan ik zulke situaties tegengaan?

Positieve leerervaring

Workshops zijn leermomenten die de deelnemers op verschillende manieren en in verschillende
mate omarmen. Maar ongeacht de mate waarin deelnemers kennis opdoen, moeten de beschreven
basishoudingen hen in staat stellen om in ieder geval een positieve leerervaring op te doen. Als ze
de workshop verlaten met een goed gevoel en een goed gevoel bij de trainer, is dit basisdoel bereikt.
Dit komt omdat de ervaring van waardering, respect en erkenning, evenals vrijwilligheid en vrijheid
van evaluatie, niet alleen de basis vormen voor zelfbepaald en intensief leren, maar ook waarden zijn
in een maatschappij waar mensen vaak het tegenovergestelde ervaren. Het belang van het inrichten
van de leerruimte volgens de hier geschetste basishoudingen kan dus niet genoeg benadrukt
worden. Om het met de woorden van Maya Angelou te zeggen:




"Mensen vergeten wat je zegt en wat je doet. Maar hoe ze zich in jouw aanwezigheid voelden,
vergeten ze nooit."

4. Fasen van een workshop

De SDD-workshops volgen een bepaalde logica, die voortkomt uit de hierboven beschreven doelen
van discriminatiekritisch onderwijswerk. Ongeacht het onderwerp kan elke workshop worden
onderverdeeld in vier fasen, die worden beschreven aan de hand van het schema van de "liggende
acht".

1. Eigen toegang. Met behulp van inleidende methoden moeten deelnemers in staat worden gesteld
hun eigen manier te vinden om toegang te krijgen tot het onderwerp van de workshop. Deelnemers
hebben verschillende referenties en verbanden, ervaringen en kennisniveaus die ze meenemen naar
de workshop. Om zich met het onderwerp te kunnen verbinden, moeten deze een plek krijgen en
gethematiseerd (kunnen) worden. Op die manier zullen de deelnemers het onderwerp ervaren als
iets dat niet "buiten” staat, maar eerder - in verschillende mate voor elke deelnemer op een bepaalde
manier - verbonden is met hun eigen werkelijkheid. Deze verbondenheid met het onderwerp is een
voorwaarde voor de bereidheid om er tijdens de workshop intensief mee om te gaan en
leerprocessen aan te gaan.

2. Analyse. Op basis van de referenties van de deelnemers aan het onderwerp zullen de input en de
methoden hen in staat stellen discriminatie te analyseren en de mechanismen en werkwijzen ervan
te begrijpen. Dit vermogen is een voorwaarde om discriminatie te kunnen benoemen en
problematiseren.

3. Spanningsvelden. Workshops moeten niet "alleen” een analyse van sociale verschijnselen mogelijk
maken, maar de deelnemers uitnodigen om hun gelaagde dimensies en tegenstrijdige aspecten
vanuit verschillende perspectieven te behandelen. Op die manier kunnen verschillende
gezichtspunten aan het licht komen en kan over controverses worden onderhandeld.

4. Opties voor actie en interventie. Elke workshop eindigt met een sessie waarin de vraag naar opties
voor actie centraal staat en die een "positieve exit" van het onderwerp vormt. De deelnemers moeten
in staat worden gesteld om wat ze in de workshop hebben ervaren te relateren aan hun dagelijks
leven en om speelruimte te hebben die hen in staat stelt tegen discriminatie op te treden.
Voorbeelden van de politieke strijd van degenen die door discriminatie worden getroffen en de
solidaire acties van de betrokkenen zullen duidelijk maken dat sociale verandering mogelijk is. De
deelnemers zullen worden aangemoedigd om actief betrokken te raken en deze verandering mee
vorm te geven. De vier fasen van de workshop zijn als volgt geordend op de "liggende acht":




igen toegang spanningsgebieden

Het oneindigheidsteken is gekozen om aan te geven dat het doorlopen van de verschillende fasen
niet statisch is en geen einde kent. Tijdens een workshop (of zelfs binnen een methode) kunnen de
verschillende fasen verschillende keren doorlopen worden. Bovendien verschillen de punten van
verbinding per deelnemer: een methode die voor de een betekent dat je je verbondenheid met het
onderwerp herkent, kan voor een ander betekenen dat hij een spanningsveld waarneemt of een
mogelijkheid tot handelen herkent. Omgekeerd kan een methode over de mogelijkheden tot actie
iemand toegang geven tot het onderwerp van de workshop als hij ook kan nadenken over zijn
persoonlijke ervaringen door middel van een casusanalyse.

Gebruik een methode die past bij jouw werkplaats: In het volgende overzicht van methoden zijn de
afzonderlijke elementen gemarkeerd volgens de leerfasen waarop ze betrekking hebben.




5. Gereedschapskist met methoden
5.1 Cluster

Doelen:

e Zorg voor eigen toegang tot het onderwerp
e Bepaal het kennis- en ervaringsniveau van de deelnemers

Fase: Eigen toegang

Tijd: ca. 15 min.
Materiaal: flip-over, markers

Procedure: Aan het begin van de oefening schrijft de trainer een woord (onderwerp, sleutelbegrip)
op het bovenste derde of in het midden van de flip-over en omcirkelt het. De deelnemers wordt
gevraagd alle woorden en associaties te noemen die spontaan in hen opkomen. De trainer schrijft
ze rond het sleutelwoord en groepeert ze thematisch. De trainer kan vragen wat er precies met de
termen wordt bedoeld om een gesprek met de deelnemers op gang te brengen en de termen voor
iedereen te verduidelijken.

Aan het eind presenteert de trainer het totaalbeeld en legt de logica van de thematische
groeperingen uit. Als alternatief kan de trainer de groep vragen de groeperingen uit te leggen.
Hierna, en voordat wordt overgegaan op de volgende methode, moet er enige ruimte zijn voor
begripsvragen en/of aanvullingen.

Tips en trucs:

e Alsuitbreiding van de oefening kan uit de nieuwe woorden een nieuwe kern worden gemaakt
om verdere associaties op gang te brengen. Zo kunnen hele ketens van associaties ontstaan.
Woorden die verwant zijn kunnen verwijzen naar lijnen en moeten dicht bij elkaar liggen. Zo
ontstaat een netachtige schets van de ideeén die het trefwoord in de groep heeft
opgeroepen: het cluster. Als je er naar kijkt, krijgt een deel van een bepaald woord betekenis,
waardoor het een geldige ingang geeft tot het onderwerp.

e Als het cluster voor de duur van de workshop zichtbaar blijft in de ruimte, is het mogelijk
steeds opnieuw naar concepten te verwijzen.

e Omdat het cluster een instapmethode is, is het vooral belangrijk om de pedagogische
grondhouding duidelijk te maken door de manier van lesgeven en de workshop daarmee in
te kaderen. Dit betekent dat niemand gedwongen wordt actief deel te nemen aan het
verzamelen van de woorden. Alle bijdragen worden gelijk gewaardeerd. Waardering en
erkenning van de perspectieven en expertise van de deelnemers worden vooral benadrukt
door hun termen op te schrijven.




Mogelijk Visualisatie:

bijv. bijv. definities,
Redenen, aspecten algemene opmerkingen

Sleutelwoord

Aspecten van het
samenlevenin de
migratiemaatschappij,
discriminatieenz. ...

5.2 Discriminatie / Justitie Barometer

Doelen:

Eigen standpunten over het onderwerp ontwikkelen en rechtvaardigen
Andere perspectieven, meningen en rechtvaardigingen leren kennen, een
heterogeen scala aan meningen ervaren

Empathie ontwikkelen en perspectieven verbreden of veranderen

Het ervaren van gelijktijdigheid en tegenstrijdigheid van evaluatiecriteria
zoals intentie en effect

Discriminatie waarnemen op verschillende niveaus (structureel,
interpersoonlijk, institutioneel)

Bewustmaking van de dagelijkse aanwezigheid van discriminatie

Fase: Eigen toegang

Tijd: ca. 20min

Materiaal: twee matigingskaarten met het label "ja" en "nee", vier tot vijf situaties, eventueel
plakband.




Procedure: Trek aan het begin een lijn op de vloer met afplaktape. Aan beide uiteinden wordt een

bord met de tekst "discriminatie” en een bord met de tekst "geen discriminatie”, "rechtvaardig" en
"onrechtvaardig" of "OK" en "niet OK" op de vloer geplaatst of aan een muur gehangen.

De deelnemers wordt gevraagd op te staan. Verschillende situaties over discriminatie, geformuleerd
in één zin, worden achter elkaar gepresenteerd. De deelnemers wordt gevraagd een standpunt in te
nemen over de situatie:

"Wat denkt u? Heeft deze situatie iets met discriminatie te maken of niet?"
"Vind je dit rechtvaardig of onrechtvaardig?

De deelnemers kunnen zich verspreiden langs de lijn of barometer om aan te geven hoe sterk ze de
verschillende situaties al dan niet als discriminerend ervaren. Ze kunnen zich ook in het midden van
de lijn plaatsen en aangeven dat ze niet kunnen beslissen of het met beide eens zijn. Het is belangrijk
te benadrukken dat de oefening niet gaat over "goed of fout", maar over het feit dat iedereen zijn
eigen mening heeft en dat elk standpunt zijn rechtvaardiging heeft.

Alle deelnemers kunnen hun mening rechtvaardigen als iedereen een standpunt heeft ingenomen.
Ze mogen echter alleen voor zichzelf spreken en hun eigen standpunten beargumenteren. Het gaat
erom de eigen mening toe te lichten, niet om erover te discussiéren. Daarom is het belangrijk ervoor
te zorgen dat de argumenten van andere deelnemers niet in twijfel worden getrokken. Om dit te
doen kan de uitspraak "lk sta hier omdat.." nuttig zijn. Alle meningen zijn op zichzelf geldig en
moeten geaccepteerd worden. Het is belangrijk dat deelnemers zich niet verplicht voelen hun
standpunten te rechtvaardigen als ze dat niet willen. Niemand moet gevraagd worden het woord te
voeren.

Als ze dat willen, kunnen de deelnemers tijdens de oefening van positie veranderen. Zodra iedereen
zijn positie heeft verlaten, wordt de volgende situatie voorgelezen. Reken op ongeveer 5 minuten
per vraag.

Online: deelnemers wordt gevraagd de "stempelfunctie" te gebruiken om hun positie in de online
presentatie aan te geven.

Evalueren, reflecteren en resultaten veiligstellen. Bij de evaluatie van de oefening (ca. 20 minuten)
moeten de deelnemers de gelegenheid krijgen om feedback te geven. Het doel van de oefening is
om kennis te maken met verschillende perspectieven op een situatie. Het is belangrijk om tijdens de
evaluatie gevoelig te zijn voor de perspectieven van degenen die door discriminatie worden
getroffen: de uiteindelijke beslissing of een situatie al dan niet als discriminerend kan worden
geinterpreteerd ligt bij de persoon die door de discriminatie wordt getroffen.

Voor jongeren is het aan te bevelen om de oefening "Justitie Barometer" te noemen, omdat
discriminatie vaak een te abstracte term is en conceptueel nog wat ongedefinieerd.

Vragen/onderwerpen voor latere evaluatie:

e Hoe was de oefening voor jou?

e Wat was er anders dan anders tijdens de discussies?

e Hoe was het toen ... je plotseling helemaal alleen stond, ... je allemaal op dezelfde plaats stond ...
Je van positie veranderde?




e In wat voor situatie(s) had je een duidelijk besef van waar je je positioneerde? En waarom? In
welke was dat niet het geval? En waarom?

Achtergrond van de oefening. Deelnemers ervaren hoe heilzaam en verrijkend het kan zijn om niet
meteen te hoeven discussiéren en zich te verdedigen, maar gewoon veilig de eigen mening te
kunnen uiten en naar anderen te luisteren. Dit stimuleert/bevordert de ontwikkeling van het eigen
standpunt en helpt het te rechtvaardigen. Het helpt ook bij het inzicht dat het veranderd kan worden.
Stille deelnemers worden ook aangemoedigd (letterlijk) om hun standpunt zichtbaar te maken in de
groep. Ze worden opgemerkt, ook al zeggen ze niets over hun standpunt.

Tips en trucs

e Deelnemers en groepen die erg gewend zijn te discussiéren kunnen het in het begin moeilijk
vinden om expliciet gevraagd te worden dat niet te doen. Dit kan leiden tot wrevel en kritiek
op de moderatoren, vooral van volwassen deelnemers.

e De verscheidenheid aan meningen kan ervoor zorgen dat deelnemers die één enkel, correct
antwoord nodig hebben zich nogal onzeker en ongemakkelijk voelen. Daarom is het
belangrijk om in de inleiding duidelijk te maken dat het bij deze oefening niet gaat om
universele antwoorden.

e Sommige vragen kunnen met opzet zo geformuleerd zijn dat de deelnemers niet precies
weten wat ermee bedoeld wordt, omdat ze op verschillende manieren begrepen kunnen
worden. In deze gevallen moeten begeleiders zeggen: "Neem de zin zoals je hem begrijpt."

e De oefening moet niet te lang duren om verveling te voorkomen. Ook is het belangrijk dat
alle deelnemers op een evenwichtige manier aan het woord komen.

e De oefening kan gedaan worden met verschillende accenten en over verschillende
onderwerpen.

Materiaalbijlage: Voorbeeldsituaties voor de barometer

ledere trainer moet nadenken over situaties die voor zijn groepen en hoofdthema's
het beste zouden werken.

Je kunt ook kiezen uit de volgende mogelijkheden:

e Een groep rolstoelgebruikers kan geen plaatsen vinden in een bioscoop.

e Een bedrijf betaalt virouwen minder dan mannen.

¢ In de metro vraagt een vrouw aan een jongere zwarte vrouw: "Waar kom je vandaan?"

e Bij de kassa in de supermarkt zegt de caissiere tegen een vrouw met een hoofddoek: "U
spreekt goed Duits/Engels/etc.!".

e Een lerares kan de buitenlands klinkende namen van haar leerlingen niet onthouden.

e Een voetbalpresentator zegt tijdens het WK: "Brazilianen hebben samba in hun bloed!".

e Een opgeleide lerares mag niet werken omdat ze een hoofddoek draagt.

¢ In de reclame hebben de meeste gezinnen blond haar afgebeeld en bestaan ze uit vader,
moeder en twee kinderen.

e Vliegtuigstoelen zijn zo smal dat ze niet geschikt zijn voor mensen van enige lengte.

e Een leraar stelt voor dat een groep moslimleerlingen een werkstuk maakt over eerwraak.




e Een uitsmijter weigert een groep donkerharige jongemannen de toegang tot een club.
e EenJoodse leerling zegt: "Ik draag geen keppeltje op het schoolplein.”

5.3 Intentie versus Effect

Doelen:

e \Verschillende perspectieven begrijpen
e Inzicht in de gevolgen van alledaags racisme
e Wisselen van perspectief

Fase: Eigen toegang, Spanningsgebied

Tijd: ca. 20 min.

Materialen: flip-over, marker.

Procedure: Voor een soepele overgang van de vorige oefening is het zinvol om voort te bouwen op
de ervaringen die de deelnemers in de vorige oefening hebben genoemd, bijv. de
"Discriminatie/justitie Barometer".

A) Je hebt nu een paar situaties van buitenaf bekeken. Met andere woorden, je hebt nu gekeken naar
situaties of contexten waarbij anderen betrokken zijn. Ik wil proberen met jou situaties vanuit
verschillende perspectieven te bekijken. De situaties betreffen meestal meer dan één persoon.
Bijvoorbeeld hier:

Persoon A (bijv. een blanke/een maatschappelijk werker) vertelt het aan Persoon B (bijv. Amina/Roy
of Cliént SDD + Spel):

e "U spreekt heel goed Duits/Engels!"
e '"Waar kom je vandaan?"

a) "Met welke bedoeling denk je dat de maatschappelijk werker tegen zijn/haar cliént zegt dat hij/zij
goed Duits spreekt? Speculeer en raad maar!

e Teken een tekstballon bij figuur 1, vul hem met voorbeelden, maar laat er een paar leeg.

"Wat we opmerken is dat de maatschappelijk werker hoogstwaarschijnlijk gewoon geinteresseerd is of
de cliént wil complimenteren. Z/Hij heeft goede bedoelingen en probeert het elke keer opnieuw."

e Schrijf intentie onder figuur 1.

b) "En laten we nu proberen het perspectief te veranderen met" gedachte-experiment". Laten we nu in
de schoenen van de cliént (Roy/Amina) springen."

e Teken figuur 2 en voeg een situatiepijl toe.
=>» "Hoe denk je dat de klant zich zal voelen?"

o Teken tekstballonnetjes bij figuur 2, vul ze met voorbeelden, maar laat er een paar leeg.




e Schrijf effect onder figuur 2.

= "Het effect is kwetsend. / Dat klopt, het kan stom aanvoelen. Het kan echt vervelend zijn
om er telkens op gewezen te worden alsof het bijna niet te geloven is dat hij/zij goed Duits
spreekt."

= "Als we naar de intentie kijken, staat die in contrast met het effect. De bedoeling kan goed
zijn en het effect kan slecht zijn."

e Teken ongelijkheidsteken.

= "Dit gebeurt vaak in discriminerende situaties, vooral in situaties van alledag. Sommige
uitspraken of handelingen kunnen goed bedoeld zijn, maar een heel ander en vaak
kwetsend effect hebben."

= "Om discriminatie beter te begrijpen, raden we aan altijd het perspectief voor ogen te
houden van degenen die erdoor getroffen worden (schrijf er in een andere kleur
overheen, krul het om) die in ons voorbeeld de cliént is. We zouden zeggen dat het
belangrijk is je te richten op de impact. Als iemand dus zegt: "dat was discriminerend,"
dan is dat voorlopig zo, of het nu "goed" bedoeld was of niet! Dit betekent dat de
betrokkenen bepalen of iets voor hen discriminerend is, en niemand kan dat ontkennen."
(teken kader rond 2™ figuur).

= "Kortom, de interpretatie van de bedoeling blijft bij degene die de verklaring aflegt. De
interpretatie van het gevolg blijft echter bij de betrokkenen."

e Plaats aan het eind een briefje onder het diagram.

Houd in discriminerende situaties altijd rekening met het perspectief van degenen die erdoor
getroffen worden!




5.4 ,ldentiteit afpellen”

Doelen:

e Creéer een positieve verwijzing naar de identiteit

e Erken multidimensionaliteit, procesmatigheid en situationele afhankelijkheid
van identiteit

e Communiceer flexibele concepten van identiteit

e Introduceer het begrip intersectionaliteit

Fase: Eigen toegang, analyse

Tijd: ca. 35 min.

Materiaal: flip-over, marker, pen, papier

Procedure:
(1) Plenair:

e \Verzamel antwoorden/woorden: "Wat hoort bij identiteit? Wat zijn de aspecten?"

e Bij offline gebruik je een flip-over, bij online gebruik je een whiteboard.

e Leg kort het volgende uit: "Identiteit is wat ons maakt, wat ons maakt tot wie we zijn. Ik zou
ook kunnen vragen: waaruit bestaat mijn persoonlijkheid?"

e Geef zo nodig voorbeelden van identiteitskenmerken. Pas op dat je de groep niet in één
richting stuurt, maar de complexiteit van het begrip zichtbaar maakt: uiterlijk, geslacht,
gezinsachtergrond, hobby's, seksualiteit, sociale status, enz.

(2) Individueel werk:
e ledereen krijgt pen en papier.

Bedenk punten die betrekking hebben op je eigen identiteit, hetzij uit de verzamelde punten, hetzij
uit andere. Bepaal drie identiteitskenmerken en teken ze als een ui met drie ringen, de belangrijkste
in het midden en de minder belangrijke verder naar buiten.

Alternatief: teken een taartdiagram dat laat zien hoeveel ruimte elk kenmerk inneemt.

Online: zet de camera uit terwijl je aan de kaart werkt.
3-4 min, probeer zo snel mogelijk te zijn.




(3) Delen in tweetallen of kleine groepjes:

e "Hoe was het om drie eigenschappen te moeten kiezen?

e "Was de oefening gemakkelijk of moeilijk? "

e "Wat is ons globaal opgevallen?"

=> Dit is een uitwisseling op metaniveau. De uien kunnen aan elkaar gepresenteerd worden,
maar dat hoeft niet.

(4) Plenair:

e De kleine groepjes kunnen verslag doen van hun uitwisselingen. Ga tenslotte door naar de
"Identiteit" inbreng.

5.5 Media-analyse / Scene Feedback

Doelen:

e Kritisch omgaan met discriminerende situaties/inhoud

¢ Analyseren van de gepresenteerde situaties met behulp van
intersectionaliteit om verschillende vormen van discriminatie te analyseren,
en het perspectief van degenen die erdoor worden getroffen aan de orde
stellen

e Ontwikkeling van een kritische benadering van mediabeelden,
bewustmaking van discriminatie in de media

Fase: Analyse, Spanningsgebieden.

Tijd: ca. 45 min.

Voorbereiding: Kies een scene volgens het hoofdonderwerp, schrijf leidende vragen.

Procedure: Terwijl je nog steeds in de kring van stoelen/digitaal plenair zit, worden de plaatjes/scenes
van het spel op de grond gelegd zodat iedereen ze kan zien. De foto's/scénes worden gekozen op
basis van het hoofdthema van de workshop.

De eerste ronde kan worden ingeleid met:

e "Loop om de plaatjes heen en bedenk met welk plaatje je je verder / gedetailleerder bezig zou
willen houden."

e 'Laten we de scenes die we net bekeken hebben eens nader bekijken. Bedenk met welke scene
Je je meer zou willen bezighouden."

Het moet vanaf het begin duidelijk zijn dat alle foto's/alle situaties een discriminerende inhoud
bevatten, zodat niemand zich later blootgesteld voelt omdat hij de foto's niet als zodanig herkende.
Tegelijkertijd moet de trainer duidelijk maken dat het soms moeilijk is de discriminerende inhoud te
ontcijferen, zodat niemand zich gestigmatiseerd voelt als hij moeite heeft de discriminatie te
ontcijferen.




Op basis hiervan kunnen kleine groepen worden gevormd.
De leidende vragen voor de analyse van de beelden/situaties zijn als volgt:

1. Wie of wat is er op de foto te zien? Wat gebeurde er in de situatie? Wat werd ons verteld?
2. Is het moeilijk of gemakkelijk te zien dat de foto discriminerend is?
3. Wat is er precies discriminerend aan de foto/situatie?

4. Welke gevolgen heeft het beeld/de situatie voor getroffen groepen/personen?

De groepjes moeten ongeveer 15 minuten de tijd krijgen om aan de vragen te werken. De trainer
moet beschikbaar zijn voor vragen tijdens het groepswerk.

Als alle groepjes klaar zijn, moeten de afzonderlijke groepjes hun foto's/scenes plenair presenteren
en verslag uitbrengen over hoe ze de leidende vragen hebben beantwoord.

Zelfs binnen groepen kunnen er verschillende percepties zijn. Na de presentatie van elke groep moet
er tijd zijn voor andere deelnemers om vragen te stellen.

Nadat alle groepen hun resultaten hebben gepresenteerd, kan er plenair een evaluatiediscussie
plaatsvinden over verschillende vragen:

1. Hoe was het om je met deze beelden/situaties bezig te houden?

2. Welke effecten hebben media (beelden)? Beinvloeden ze de ideeén en gedachten van mensen?

3. Wat is er discriminerend aan deze situaties? (Wordt duidelijk bij de presentatie van het werk
van de groepen)

4. Worden de mensen die door discriminatie getroffen worden ertegen beschermd?

Bij de evaluatiebespreking is het belangrijk om te kijken naar het perspectief van de groepen die met
discriminatie te maken hebben en hen van dit perspectief bewust te maken.

Vooral als het gaat om alledaagse situaties of media, spreekt men vaak over vrijheid van
meningsuiting en persvrijheid als rechten. Deze vrijheden zijn mensenrechten en dus waarden die
tot elke prijs beschermd moeten worden. Toch is het minstens zo belangrijk om uit te leggen
en te benadrukken dat vrijheid van meningsuiting alleen een mensenrecht is zolang het geen
inbreuk maakt op de persoonlijke rechten van anderen en dus op de mensenrechten van
anderen.

=>» Als afbeeldingen en uitspraken in kranten of op televisie bepaalde mensen discrimineren, dan
zijn ze niet (alleen) een uiting van de vrijheid van meningsuiting, maar (tegelijkertijd) een
schending van de persoonlijke rechten van andere personen.

=> Verwijs zo nodig naar de mensenrechten en het expliciete verbod op discriminatie (art. 2)!

Karakter / Scene Fenomenaal domein

Roy's feedback Racisme en rassenprofilering

Amina's feedback Alledaags racisme, Anti-moslim racisme,
seksisme




Feedback van Nuseyba (Scene 5.3) Alledaags racisme

Ezra's feedback Transfobie, seksisme
Jodo's Feedback Anti-Romaans sentiment
Feedback van Nuseyba (Scene 6) Seksisme

Feedback van Katharina Antisemitisme

5.6 ,/Actie ondernemen - de matrixoptie”

Doelen:

Empowerment

Positieve uitgang

Kennismaken met interventiemogelijkheden

Motivatie om zelfs "kleine" activiteiten effect te laten hebben, vooral met
sociale media.

Fase: Opties tot actie

Procedure: Nieuws, krantenkoppen of situaties waarin moet worden ingegrepen worden naast elkaar
gepind op het prikbord (x-as van de matrix).

De volgende uitspraken staan links onder elkaar vastgepind (y-as van de matrix).

Als alternatief kan de matrix op de vloer worden gelegd:

Ik zou me verder inlezen in dit onderwerp.

Ik zou er met mijn vrienden over praten.

Ik zou er informatie over plaatsen (bijvoorbeeld het krantenartikel) op Facebook.

Ik zou deelnemen aan een demonstratie/rally/andere publieke actie om de persoon die
gediscrimineerd wordt te steunen.

Ik zou zelf een initiatief beginnen om op te komen voor de rechten van degene die door
discriminatie wordt getroffen.

De deelnemers krijgen materiaal om te prikken (plakstippen, kleine ronde matigingskaartjes of iets

dergelijks). De oefening wordt dan als volgt geleid:

"Elke dag horen we nieuws over dingen die in onze samenleving gebeuren waarbij het belangrijk
is dat mensen voor anderen opkomen. Hier zijn enkele nieuwsberichten uit de media. Wat zou
Jij in elke situatie doen? Plak een of meer stippen in de vakjes van de activiteit* die volgens jou
goed zijn."




De nieuwsberichten/verschillende scenes in het spel worden voorgelezen. Daarna kunnen de
deelnemers gaan staan en scores geven. Ze hebben daarvoor 10 minuten de tijd. Daarnaast moet er
de mogelijkheid zijn om eigen opties voor actie in te brengen, evenals eigen gevallen of oorzaken
voor actie.

Vragen/onderwerpen voor latere reflectie:

e Waarom denk je dat we de oefening hebben gedaan?
e Hoe voelde je je tijdens de oefening?
e Vind je de opties voor actie realistisch? Waarom? Waarom niet?

Visualisatie

Mogelijke maatregelen

Ik zou me verder inlezen over
dit onderwerp.

Ik zou er met mijn vrienden
over praten.

Ik zou er informatie over
plaatsen (bijv. het
krantenartikel) op
Instagram/TikTok/Twitter & co.

Ik zou deelnemen aan een
demonstratie/een
bijeenkomst/een andere
publieke actie om de persoon
die gediscrimineerd wordt te
steunen.

Zelf zou ik een initiatief
opzetten om de rechten van de
betrokkenen te verdedigen.

Zelf zou ik een initiatief
opzetten om de...




Je kunt ook nieuws en evenementen uit je regio gebruiken. Dit zorgt ervoor dat de deelnemers een
direct verband hebben met de inhoud van de discussie en zich meer betrokken voelen. Voorbeelden
van zaken die besproken kunnen worden zijn milieubescherming (bouwplaatsen, energiecentrales,
kolenwinning, landbouw) of politieke gebeurtenissen zoals demonstraties van extreem-rechtse
groeperingen.

Tips en trucs: Tijdens de evaluatie van de media-analyse kan een soort "demonisering" van de media
in het algemeen optreden. Probeer, om afstand te nemen van rechtse vertogen (sleutelwoord
"liegende pers"), een gedifferentieerde kijk op de media te stimuleren. Met andere woorden, geen
algemene veroordeling, maar inzicht in de interactie van de verschillende maatschappelijke sferen.
(Media)vertogen beinvloeden niet alleen de politiek, instellingen, structuren, persoonlijke houdingen
enz. maar worden zelf evenzeer beinvloed en gevormd door deze gebieden.

BELANGRIJK bij MEDIA ANALYSE: Focusgerelateerde selectie van beelden!

Discriminatie in het algemeen: uit de hele selectie kunnen beelden gekozen worden. Onderwerpen
die aan bod moeten komen zijn: racisme, seksisme, antisemitisme, vlucht & asiel. Verdere
onderwerpen kunnen gekozen worden (Anti-Romaans sentiment, classisme, etc.).

Racisme: Selecteer alleen foto's/scénes met aandacht voor racisme, Anti-Romaans sentiment, en
vlucht & asiel kunnen worden toegevoegd.

Focus op antisemitisme: De selectie van beelden omvat niet alleen reclame en tijdschriftcovers, maar
laat een breder beeld zien van waar antisemitisme in de samenleving te vinden is: in voetbal, bijj
demo's, in hiphop, in citaten van politici (als voorbeeld van secundair antisemitisme), in kerken en
begraafplaatsen (als voorbeeld van continuiteit van anti-judaisme), op tijdschriftcovers (als voorbeeld
van lIsraél-gerelateerd antisemitisme).




6. Materialen

6.1 Input: 3 stappen naar discriminatie

Doelen:

e Inzicht in het mechanisme van discriminatie

1) In de voorgaande oefeningen kwamen attributieprocessen, geconstrueerde kenmerken en daaruit
voortvloeiende (negatieve) gevolgen aan de orde. Om de in de evaluatie besproken aspecten
(kenmerken, attributie, groepslidmaatschap) op te pakken, is de volgende drieslag geschikt. Een
transfer naar de discriminatievorm van de focus kan plaatsvinden met behulp van voorbeelden.

"lk zie iemand
met een rok
1. Karakteristiek aan."

Een kenmerk/ eigenschap van
een persoon wordt opgemerkt.

Ik ben beinvloed door... "Alleen vrouwen

dragen rokken.
nieuws, boeken, 2. Dit kenmerk/deze eigenschap is [JEENZARS S
discussies en toegewezen aan een sociale groep. LSS dus wel een

gesprekken, politieke vrouw zijn!"
opvattingen, sociale

media, mijn eigen

levenservarina

3. Er vindt een evaluatie plaats van de
hele groep en dus ook van de persoon.

. Vrouwen zijn slecht
in het parkeren van
auto's, dus deze persoon

kan aeen auto

2) De tweede stap "het toewijzen van een kenmerk aan een groep" is op zich niet problematisch.
Mensen kunnen toewijzen op basis van bepaalde kenmerken kan ook in het dagelijks leven nuttig
zijn. Het is iets wat we allemaal doen. Het is moeilijk wanneer er generalisaties worden gemaakt of




wanneer mensen worden toegewezen aan een (geconstrueerde) groep waartoe ze niet behoren of
niet willen worden toegewezen (door anderen).

Maar omdat dit meestal niet herkenbaar is, is het beter om alleen van bepaalde opdrachten uit te
gaan en je alleen voorzichtig uit te spreken en vragen te stellen om mogelijk ongemak voor de
betrokkenen (en voor jezelf) te voorkomen.

3) De derde stap is de meest problematische, omdat dan een evaluatie van de groep (=persoon)
plaatsvindt.

We worden allemaal beinvloed door onze omgeving. We leven in een postkoloniale, postnationaal
socialistische, patriarchale wereld. Deze beelden zijn bijvoorbeeld te vinden in verschillende media,
en we moeten ze actief afleren en ter discussie stellen.

We moeten ons afvragen: "Waar komen de beelden in mijn hoofd vandaan? Hoe neem ik mensen
waar? Welke vooroordelen heb ik? Hoe zou het zijn als mensen mij met vooroordelen ontmoeten?

Definitie:

Discriminatie vindt plaats wanneer mensen worden uitgesloten of minder gewaardeerd worden
vanwege hun vermeende of werkelijke lidmaatschap van een groep.

Mogelijke toevoegingen:
1. Het verschil tussen pesten en discriminatie

Pesten verwijst naar de uitsluiting en/of devaluatie van een persoon. Het is systematisch en
doelgericht en gaat lange tijd door. Het wordt gekenmerkt door opzet. Discriminatie kan een
eenmalige handeling zijn. Pesten kan gerelateerd zijn aan een discriminatiecategorie (kenmerk).
Devaluatie vindt altijd plaats bij discriminatie vanwege een feitelijk of ingebeeld groepskenmerk.

2. Drie niveaus van discriminatie

Interpersoonlijke discriminatie. Interpersoonlijke discriminatie vindt plaats tussen individuen of
groepen individuen. Hier worden mechanismen van discriminatie door individuele handelingen
(beledigingen, geweld of andere vijandigheid en uitsluiting) duidelijk. Ook al gaat het hier om
individuele handelingen tussen individuen, structurele en institutionele factoren hebben er altijd
invlioed op.

Structurele discriminatie. We spreken van structurele discriminatie als de achterstelling van
individuele groepen geworteld is in de organisatie van de samenleving. Zo is de historisch
ontwikkelde vorm van samenleven meestal niet denkbaar zonder individuele groepen te
bevoorrechten of andere groepen te benadelen. Tegelijkertijd worden dergelijke hiérarchieén als
natuurlijk en vanzelfsprekend beschouwd. Deze omstandigheid maakt het moeilijk om structurele
discriminatie te bespreken en je ertegen te verzetten. Structurele discriminatie kan bijvoorbeeld
gericht zijn tegen mensen met een zogenaamde migratieachtergrond op de arbeidsmarkt. Het kan
ook te maken hebben met loonverschillen tussen mannen en vrouwen.

Institutionele discriminatie. Institutionele discriminatie verwijst naar procedures, regels of
vanzelfsprekende praktijken van instellingen die bepaalde groepen mensen discrimineren. Net als
structurele discriminatie worden dergelijke procedures gewoonlijk als "normaal” opgevat en zijn ze




niet onmiddellijk herkenbaar als discriminerend. Voorbeelden van institutionele discriminatie zijn
controles van mensen van kleur bij grensovergangen door douanebeambten.

6.2 Input: Kruispunten (intersectionaliteit)

Doelen:

e Inzicht in kruispunten van discriminatie
e Inzicht in het mechanisme van discriminatie
e Begrijpen dat elke ervaring anders is

We worden allemaal beinvloed door onze sociale omgeving. De geschiedenis van onze regio
beinvloedt ons. Hoewel het misschien niet altijd meteen duidelijk is, hebben gebeurtenissen als
dictaturen, kolonialisme of beelden van vrouwen uit het verleden een grote invloed op ons leven van
nu. Deze beelden zijn bijvoorbeeld te vinden in verschillende media, en we moeten ze actief afleren
en ter discussie stellen.

We moeten onszelf de volgende vragen stellen: Waar komen de beelden in mijn hoofd vandaan?
Hoe neem ik mensen waar? Welke vooroordelen heb ik? Hoe zou het zijn als ik vooroordelen
tegenkwam?

Definitie:

Discriminatie vindt plaats wanneer mensen worden uitgesloten of minder gewaardeerd worden
vanwege hun vermeende of werkelijke lidmaatschap van een groep.

Intersectionaliteit. De term "intersectionaliteit”, eind jaren tachtig geintroduceerd door de
Amerikaanse juriste en professor Kimberly Crenshaw, verwijst naar hoe verschillende ideologieén van
ongelijkheid en onderdrukking elkaar tegelijkertijd overlappen in één en dezelfde persoon. Crenshaw
liet als voorbeeld zien hoe in de rechtszaak DeGraffenreid v. General de Amerikaanse wetgeving niet
in staat was de specifieke vorm van discriminatie te erkennen die gepaard gaat met het feit dat je
zowel zwart als vrouw bent. Hoewel het waar was dat de eisers niet uitsluitend werden
gediscrimineerd op grond van hun geslacht of ras, begreep de Amerikaanse jurisprudentie niet dat
deze vrouwen gediscrimineerd werden juist omdat ze niet alleen zwart waren, maar ook geen vrouw,
maar zwarte vrouw!




leder van ons bezit meerdere identiteiten. We kunnen student zijn, ouder, religieus, niet-religieus,
rijk, arm, oud, jong, lichamelijk gehandicapt, gehandicapt, queer, hetero en sommige daarvan
tegelijkertijd. Met andere woorden, ons zelf is nooit alleen gebaseerd op één enkele
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— Kimberd€ Crenshaw -

identiteitscategorie. Dit gezegd zijnde, kan intersectionaliteit dienen als een analytisch instrument
om ons begrip van discriminatie te verfijnen door licht te werpen op hoe de interactie van sociale en
politieke identiteiten (ras, klasse, geslacht, religie, handicap, kaste, seksualiteit, enz.) nieuwe,
specifieke vormen van discriminatie oplevert. Toch is het opnieuw belangrijk op te merken dat deze
verschillende vormen van discriminatie niet zomaar bij één persoon worden opgeteld. Zoals in het
geval van General Motors krijgt een zwarte vrouw bijvoorbeeld nooit "zomaar" te maken met
seksisme of racisme, afhankelijk van de situatie. Zij ervaart veeleer een zeer specifieke vorm van
discriminatie die gevoed wordt door het samenspel van racisme en seksisme tegelijk.

Mensen die getroffen zijn door racisme of antisemitisme kunnen ook getroffen zijn door andere
vormen van discriminatie. Terwijl elke afzonderlijke vorm van discriminatie zijn eigen geschiedenis
en zijn eigen bijzonderheden heeft, kunnen deze verschillende vormen van discriminatie zich toch in
één en dezelfde persoon "verenigen". Zo verschilt de ervaring van een zwarte moslimvrouw van de
ervaring van een homoseksuele Aziatische man. Het is belangrijk ons hiervan bewust te zijn en te
luisteren naar degenen die door deze vormen van discriminatie worden getroffen.

Kortom, intersectionaliteit gaat niet over "wie het meest onderdrukt en achtergesteld is". Het kan ons
veeleer helpen begrijpen hoe verschillende ideologieén van ongelijkheid met elkaar verweven zijn en
Zo nieuwe vormen van discriminatie en onderdrukking vormen. Intersectionaliteit als concept en
analyse-instrument speelt dus een integrale rol bij het begrijpen van de werking van
onderdrukkingssystemen.

Gebruik Intersectionaliteit als een "vergrootglas", als een instrument om situaties te analyseren en te
begrijpen dat elke ervaring anders is, en elke discriminerende vorm zijn eigen specifieke kenmerken
heefft.




6.3 Input: Identiteit

Doelen:

e Leren over de openheid, vloeibaarheid, problemen rond de flexibiliteit van
het begrip identiteit

e Empowerment (Wie mag bepalen wie ik ben?! - Alleen ik!)

e Sensibiliseren voor vreemde toeschrijvingen en andere/intersecties

1. Overgang van de vorige methode

Terugbrengen tot drie identiteitskenmerken is moeilijk en doet geen recht aan mijn persoonlijkheid.
=>» "lk ben meer dan drie eigenschappen! ledereen is meer dan drie kenmerken!"

2. Het belangrijkste deel

"leder mens ziet zichzelf als een uniek "ik" door zichzelf als verschillend van anderen te ervaren.
Daarbij vormt ieder mens zijn eigen persoonlijke kenmerken, afhankelijk van de ervaringen die
iemand heeft. En ook groepsverbanden bepalen mijn "ik" (bijv. familie of vriendenkring). Kenmerken
van een groep waartoe ik behoor worden mij eigen. Bijvoorbeeld, waarden die in mijn familie heel
belangrijk zijn (bijv. vertrouwen of bij elkaar blijven) zijn voor mij zo belangrijk dat ze deel worden
van mijn persoonlijkheid. Of de muzikale smaak of stijl van mijn vriendenkring is ook mijn muzikale
smaak of stijl.

Identiteit is niet iets dat vastligt en voor altijd zo blijft. Identiteit is dynamisch en procesmatiq, d.w.z.
ze ontwikkelt zich tijdens het leven. Identiteit is individueel en daarom intiem, en wordt daarom ook
beschermd door mensenrechten!

Afhankelijk van de situatie waarin ik me bevind, kunnen andere identiteitskenmerken belangrijk of
waarneembaar zijn. Op mijn werk ben ik bijvoorbeeld anders dan wanneer ik met mijn vrienden
optrek of wanneer ik voor mijn kleine broertjes en zusjes zorg. Dit betekent dat identiteit situationeel
is. lemands identiteit kan nooit worden teruggebracht tot één kenmerk of aspect. Ze is veelzijdig,
d.w.z. zelfs de identiteit van een persoon is verschillend.

e Eenindividu kan het gevoel hebben dat hij tegelijkertijd bij verschillende groepen hoort (->
meervoudig lidmaatschap).

e Heel belangrijk: Identiteit is altijd iets wat ik zelf bepaal - Alleen ik kan bepalen wie ik ben!
(zelfbeschikking).

Mensen worden echter vaak door hun omgeving gefixeerd op identiteitskenmerken. Of ze in
werkelijkheid van toepassing zijn of niet doet er niet toe. Vaak worden mensen gereduceerd tot
slechts 1 kenmerk. (Externe Attributie) (geef voorbeelden).

In dit geval valt de zelfbepaling van de eigen identiteit niet samen met de externe attributie door
anderen (er staat een ongelijkheidsteken tussen de termen "zelfbepaling” en "vreemde attributie" #).

Dit is een probleem (schilder er een bliksem achter €)."




We hebben allemaal meerdere affiliaties en multidimensionale identiteiten. Alleen ik kan bepalen wie
ik ben! De samenleving moet deze zelfbeschikking beschermen en de daaruit voortvloeiende
pluraliteit toestaan.

3. Overgang naar de volgende methode

"We gaan nu nader bekijken wat het reduceren van een persoon tot een identiteitskenmerk te
maken heeft met discriminatie. We zagen verschillende scenes in het spel waarin gesproken
werd over externe attributie. Laten we wat plaatjes bekijken en daarna een kort model ter

illustratie."
Laten we de scene eens bekijken: (feedback voor Personages?)
Roy Olmberg
Visualisatie:

IDENTITEIT
unieke "I" groep aansluitingen dynamiek
process intiem privé waardevol
beschermd door mensenrechten! meerdere affiliaties situationeel

Zelfbeschikking # Ander-eigenschap

2 Alleen ik kan bepalen wie ik ben!




6.4 Input: Racisme

Racisme is een sociale relatie van macht en ongelijkheid die functioneert en (opnieuw) wordt
geproduceerd in verschillende sociale structuren van de samenleving. Racisme is gebaseerd op het
feit dat het verschil tussen mensen wordt geconstrueerd op willekeurig gekozen, werkelijke of
veronderstelde en toegeschreven lichamelijke of culturele/religieuze kenmerken. Mensen worden op
deze basis geclassificeerd. De indelingscriteria zijn bijvoorbeeld fysiek uiterlijk (vooral huidskleur, die
zelf arbitrair gedefinieerd is), afkomst of nationaliteit, taal, migratiegeschiedenis, of lidmaatschap van
een religieuze gemeenschap. Aan aldus gegroepeerde mensen worden bepaalde en meestal
pejoratieve karaktereigenschappen toegekend ("attributie"), met als gevolg dat ze niet langer als
individuen worden gezien. In dit proces worden de zo geconstrueerde kenmerken van de "anderen”
tegenover het eveneens geconstrueerde idee van een "wij" geplaatst. Zo worden mensen veranderd
in "rassen". Dit proces van racisme vindt plaats vanuit een maatschappelijke machtspositie,
gebaseerd op historisch ontwikkelde politieke, economische en sociale omstandigheden. Racisme
rechtvaardigt de uitsluiting en discriminatie van bepaalde mensen en stabiliseert een bepaalde
sociale orde waarin bepaalde mensen bevoorrecht zijn. Racisme treft dus alle mensen in een
samenleving, maar op heel verschillende manieren.

Het is niet alleen een kwestie van individuele vooroordelen, maar ook, en altijd, een sociale relatie.
(Bron: Kompashandboek voor de rechten van de mens)

Racisme functioneert zonder "rassen". Het uit zich met name door de bewering van "superieure" en
"inferieure” culturen en hun vermeende fundamentele "onverenigbaarheid": het zogenaamde
culturele racisme (vgl. Balibar). Hier gaat het niet meer om een biologistische argumentatie; in plaats
daarvan worden mensen ingedeeld omdat ze tot een zogenaamd gesloten culturele groep behoren,
waarbij hun bepaalde kenmerken worden toegeschreven en als natuurlijk worden beschouwd (bijv.
Brazilianen hebben ritme in hun bloed). Onderscheidende kenmerken kunnen zijn:

e Huidskleur b.v. anti-zwart racisme.

o Afkomst, etnische en culturele verwantschap; cultureel racisme (racisme tegen Sinti en Roma,
anti-Aziatisch racisme).

e Religie bijv. anti-moslim racisme.

Racisme betekent altijd uitsluiting en discriminatie van mensen: uitsluiting van sociale participatie en
slechtste kansen op werk of huisvesting; racistische wetgeving, taalgebruik of slechtere behandeling
door politie en justitie als gevolg van racistische toeschrijvingen en categorisering; in instellingen als
school en kleuterschool, waar racistische vooroordelen doorwerken, bijvoorbeeld in termen van
vervolgonderwijs en promotie van kinderen. Veel racistische incidenten hebben een meer subliminaal
karakter. Deze worden vaak gebagatelliseerd of niet eens opgemerkt door de meerderheid.

Historische continuiteiten. Om racisme te begrijpen is het belangrijk te beseffen dat het een lange
geschiedenis heeft die nauw verbonden is met kolonialisme, Europees imperialisme en fascisme.

Kolonialisme. Tijdens het kolonialisme legitimeerde de racistische ideologie een dominante relatie
van onderdrukking en uitbuiting ("legitimatielegende").




Postkolonialisme. Postkolonialisme betekent de persistentie en aanwezigheid van koloniale
ervaringen, b.v. huidige machtsverhoudingen, maar ook huidige kennis, ideeén en (wereld)beelden,
zoals dat zwarte mensen dichter bij de natuur staan, spiritueler, muzikaler of seksueler zijn.

Alledaags racisme. Alledaags racisme uit zich heel vaak in microagressies. Deze omvatten:

e Microagressies: opzettelijke, (non)verbale aanval, onder de drempel van openlijke racistische
opmerkingen of gewelddaden (bijv. bij de haren grijpen).

e Microbeledigingen: ongevoeligheid voor de afkomst of identiteit van de ander, subtiele
(onbewuste) vormen van kleinering ("Je spreekt goed Duits").

e Micro-devaluaties: Uitingsvormen die de gedachten, gevoelens of waarnemingen van de
ander negeren, uitsluiten of kleineren ("lk zie geen kleuren - alle mensen zijn voor mij
hetzelfde").

Geschiedenis van het racisme. Met de komst van de zogenaamde moderne Europese wetenschap
werden mensen ingedeeld en verdeeld in afzonderlijke en verschillende categorieén die "rassen”
werden genoemd. Die indeling was gebaseerd op de pseudo-biologische veronderstelling dat er een
oorzakelijk verband kon worden gelegd tussen biologisch overgeérfde lichamelijke kenmerken -
zoals uiterlijk - en karaktereigenschappen, zoals intellect, gedrag en capaciteiten. Binnen deze lijn
van racistisch denken werd gesteld dat bepaalde rassen inherent superieur zijn aan andere, met het
zogenaamde blanke Europese ras aan de top van de hiérarchie.

De ontwikkeling van Europese rassentheorieén viel samen met de Europese koloniale expansie,
evenals ideeén over universele gelijkheid en de opkomst van het humanistische denken.

De overheersing, slavernij, landroof en uitbuiting van niet-Europese landen en volkeren werd
ondersteund en gerationaliseerd door de moderne Europese rassenleer. De gepostuleerde
inferioriteit van niet-Europese mensen, naar voren gebracht door pseudowetenschappelijke
rassentheorieén, legitimeerde hun ongelijke behandeling en uitsluiting van universele
mensenrechten.

Na 1945 en de overwinning op het genocidale racistische en antisemitische nazi-Duitsland werden
de rassentheorieén losgelaten en op een oppervlakkig niveau werden racistische praktijken en
taalgebruik gemeden door de reguliere samenleving en uitbesteed aan rechtse randelementen van
de samenleving.

Toch leeft de erfenis van racisme en kolonialisme voort. Racisme dringt door in onze taal en in onze
sociale praktijken en interacties, terwijl veel mensen zich er helemaal niet van bewust zijn. De erfenis
van racisme en kolonialisme leeft ook voort in ongelijke machtsverhoudingen en de ongelijke
verdeling van middelen op mondiaal niveau.

Bovendien is cultuur synoniem geworden met ras. In plaats van het bestaan van verschillende rassen
te postuleren, zijn het nu verschillende culturen die worden boven gesteld, gehomogeniseerd en
onbeschaafd verklaard.

De term "postkolonialisme" duidt deze ontwikkeling aan. Hoewel de meeste voormalige Europese
kolonién onafhankelijk zijn geworden en racisme wordt veroordeeld en moreel onaanvaardbaar




wordt verklaard, blijven racisme en koloniale athankelijkheden bestaan, in gewijzigde maar niettemin
dodelijke en destructieve vormen.

6.5 Input: Antisemitisme

Het is mogelijk dat afzonderlijke punten van de invoer al behandeld zijn bij de evaluatie van de
beeldanalyse. Deze punten kunnen dan worden afgekort.

Historisch gezien kan antisemitisme verdeeld worden in drie fasen: (1) Antisemitisme, (2) Modern
Antisemitisme, (3) Secundair Antisemitisme.

1. (Christelijk) Anti-Judaisme. Christelijk Anti-Judaisme kan worden opgevat als de afwijzing van
Joden op grond van hun godsdienst. Voor de geschiedenis van het Europese antisemitisme zijn
vooral de context van de kerstening en de collectieve nationale identiteit die met het christelijk
geloof verbonden is, en de kruistochten van belang.

De Europese beeldcultuur speelde een belangrijke rol bij de verspreiding van christelijke anti-joodse
ressentimenten.

De zogenaamde Judensau, Duits voor "Jodenzeug", is een beeld dat vaak opdook in het anti-
judaisme en nog steeds te zien is, bijvoorbeeld op de in de 13" eeuw gebouwde stadskerk van
Wittenberg. Het beeld stelt een zeug voor met mensen die zich tegoed doen aan haar spenen, die
geacht worden Joden voor te stellen. Dergelijke afbeeldingen waren bedoeld om Joden in de
Middeleeuwen belachelijk te maken en hen te ontmoedigen zich in de stad te vestigen.

Een ander verhaal van middeleeuwse oorsprong zegt dat Joden bronnen vergiftigden of
verantwoordelijk waren voor de verspreiding van epidemieén zoals de builenpest. Beelden en visuele
toespelingen die deze specifieke anti-Joodse topos uitbeelden zijn tot in onze tijd te vinden,
bijvoorbeeld dat Joden en de staat Israél ervan worden beschuldigd het Coronavirus te hebben
uitgevonden of opzettelijk te hebben verspreid als onderdeel van een wereldwijde samenzwering die
de wereld wil overnemen.

Hetzelfde geldt voor middeleeuwse beschuldigingen van bloedbelastering. Bloedbelastingen
beweren ten onrechte dat Joden het bloed van christelijke kinderen nodig hadden voor magische of
medische doeleinden. Ook deze legende is niet verdwenen, maar juist bijgewerkt voor onze huidige
tijd. Zo geloven samenzweerders van QAnon alom dat we momenteel getuige zijn van een
wereldwijde samenzwering van pedofielen die wanhopig behoefte hebben aan kinderbloed.

De zondeboktheorie kan een mogelijke verklaring bieden voor de voortdurende discriminatie van
Joden. Ze krijgen de schuld van natuurlijke gebeurtenissen waarvoor geen eenvoudige verklaringen
bestaan.

2. Modern antisemitisme. De anti-Joodse verhalen uit de Middeleeuwen, die eeuwenlang zijn
overgeleverd, worden overgenomen in het gemoderniseerde antisemitisme. Joden worden nog
steeds gezien als de "vijand van binnen", die altijd onrust veroorzaakt en fundamenteel tegen de
meerderheidssamenleving in hun thuislanden is of zelfs vijandig staat. Omdat veel Joden, in de hoop




dat ze een einde zouden maken aan de rechteloosheid, verlichte, democratische of zelfs linkse ideeén
aanhangen, is er snel een tendens ontstaan om Joden gelijk te stellen met moderniteit.

Vooral voor conservatieve en rechtse groeperingen die een constante defensieve strijd voeren tegen
de modernisering, bieden ze een belangrijk vijandbeeld. Met het verhaal van de kosmopolitische
Jood die volk en natie "aantast”, of het "Joodse principe" dat staat voor kapitalisme, democratie en
liberalisme en tegelijkertijd voor socialisme en communisme, proberen ze deze ontwikkelingen tegen
te gaan. Deze vorm van interpretatie van de wereld heeft velen de mogelijkheid geboden om: a) ze
te verpersoonlijken; b) er complexe maatschappelijke verschijnselen van de moderniteit, zoals de
mondiale kapitalistische economie of representatieve massademocratieén, door te verklaren; en c)
schuldigen te zoeken en te vinden voor negatieve effecten.

Deze verhalen worden overgenomen en verder geradicaliseerd door het nationaalsocialisme. Op
basis van het reeds wijdverspreide antisemitisme in de samenleving dwong de NSDAP, nadat ze in
de regering was gekozen, talrijke wettelijke discriminaties tegen Joden af. De massamoord op de
Europese Joden die begon met het begin van de Tweede Wereldoorlog was het logische gevolg van
het antisemitische wereldbeeld van nazi-Duitsland. De Holocaust vioeide voort uit het geloof dat
men blootstond aan een onmiddellijke en totale bedreiging van het eigen volk, die voortkwam uit
een allesoverheersend "Joods principe". Tegen deze ultieme bedreiging leek de moord op Joden de
enige mogelijke remedie - het is het logische eindpunt van het antisemitische denken.

3. Secundair antisemitisme. Secundair antisemitisme kan beschreven worden aan de hand van deze
twee voorbeelden.

De Duitse extreemrechtse AfD-politicus Bjorn Hocke noemde het Monument voor de Vermoorde
Joden van Europa in Berlijn een "monument van schande" en verwerpt daarmee deze vorm van
herdenking van de Holocaust. Daarmee drijft hij de spot met alle vermoorde slachtoffers en hun
nakomelingen.

De Davidster is een belangrijk religieus symbool voor Joden. Ten tijde van het nationaalsocialisme
werden Joden gedwongen deze ster te dragen om als Jood erkend te worden. Het wordt dus
geassocieerd met stigmatisering en vervolging. Tijdens de demonstraties tegen de ten tijde van de
Coronapandemie opgelegde hygiénemaatregelen verschenen steeds weer foto's van mensen die
een Davidster droegen met het opschrift "ongevaccineerd". Daarmee bagatelliseerden ze de
Holocaust en schilderden ze zichzelf af als slachtoffers van deze maatregelen. Zo stelden ze hun
situatie gelijk aan de benarde situatie van de Europese Joden die tijdens het Derde Rijk
geconfronteerd werden met naziterreur en vervolging.

Deze twee motieven, zogenaamde dader-slachtoffer omkeringen en afsluitende debatten, zijn
wijdverbreid en typisch voor secundair antisemitisme.

Samenzweringsantisemitisme. In samenzweringsideologieén zijn talloze antisemitische beelden te
vinden. Veel complottheorieén maken niet alleen gebruik van antisemitische beelden, maar zijn
gebouwd op antisemitische verhalen.

Nazi-octopus. De octopus als visuele code voor Joden heeft een lange traditie. Een uitstekend
voorbeeld is een antisemitische cartoon van Josef Plank die de Britse premier Churchill afbeeldt als
een octopus. Door de octopus te markeren met de Davidster, worden Joden afgeschilderd als een




kwaadaardige octopus die de wereld opslokt en overheerst en de aarde laat bloeden. Dit suggereert
een wereldcomplot gecreéerd door Joden.

Afbeelding van twee demonstranten (Stralsund 2020). Net als de octopus verwijzen de twee
demonstranten naar een entiteit die de wereld manipuleert en de "teugels” in handen heeft.
Dergelijke beelden zagen we vaak tijdens demonstraties tegen de Coronamaatregelen. De Corona
pandemie heeft gezorgd voor een opleving van de meest uiteenlopende samenzweringen. Velen
maken gebruik van antisemitische beelden zonder direct naar Joden te verwijzen.

Zelfs legitieme kritische vragen over de pandemie en sociale ongelijkheden worden verpakt in
antisemitische retoriek en dus overgesimplificeerd.

Israél-gerelateerd antisemitisme. Antisemitisme verwoord binnen de context van het Israélisch-
Palestijnse conflict of in verwijzing naar de staat Israél in het algemeen is ook te vinden in beelden.
In dit soort beelden wordt Israél meestal afgebeeld als een agressieve en meedogenloze
oorlogszuchtige. De Staat wordt vaak gelijkgesteld met Joden, die op hun beurt als de vijand worden
gezien. Op deze manier wordt de complexiteit van het conflict in het Midden-Oosten vereenvoudigd,
en worden Joden afgeschilderd als een homogene en vijandige groep.

Hoe kan antisemitisme worden gedefinieerd?
Dit is een van de definities van de Holocaust Remembrance Alliance:

"Antisemitisme is een bepaalde perceptie van Joden, die zich kan uiten als haat tegen Joden.
Antisemitisme is in woord of daad gericht tegen joodse of niet-joodse personen en/of hun
eigendommen, en tegen joodse gemeentelijke instellingen of religieuze organen. Daarnaast kan
ook de staat Israél, in dit verband opgevat als een Joods collectief, het doelwit zijn van dergelijke
aanvallen."

Een andere definitie is die van sociaal en politiek wetenschapper Samuel Salzborn voor wie
Antisemitisme "de onwil om abstract te denken of te voelen" is.

Omdat antisemitisme een ingewikkeld verschijnsel is, zullen we niet proberen het in één zin te
definiéren, maar in plaats daarvan bullet points geven (zie dia's).

6.6 Input: Anti-Roma sentiment

Sinti en Roma zijn verzameltermen voor een zeer diverse etnische groep waarvan de leden zichzelf
indelen als behorend tot verschillende subgroepen, afhankelijk van hun huidige of vroegere
geografische verspreidingsgebied, hun dialecten en hun activiteiten. In Europa wonen bijna tien
miljoen Sinti en Roma. Sommige groepen leven zonder vaste verblijfplaats, maar de meerderheid
heeft zich gevestigd: er zijn Sinti en Roma die in stedelijke woonwijken wonen, en velen die in min
of meer geisoleerde wijken of buurten van kleinere steden en dorpen wonen. Discriminatie van Sinti
en Roma is diepgeworteld en wijdverbreid in heel Europa. De commissaris voor de mensenrechten
van de Raad van Europa heeft erop gewezen dat er alarmerende tendensen zijn die sterk lijken op
de nazi-ideologie en het nazi-denken. Hun levensomstandigheden zijn in veel landen zeer slecht: zo
zijn hun wijken en dorpen vaak afgezonderd en geisoleerd. De toegang tot veel mensenrechten,




zoals onderwijs en gezondheidszorg, wordt hun vaak ontzegd. Porajmos verwijst naar de genocide
die de nazi's en hun bondgenoten tussen 1933 en 1945 op de Europese Sinti en Roma hebben
gepleegd. Het aantal slachtoffers wordt geschat op een half miljoen tot twee miljoen, afhankelijk van
de bron, wat wijst op het verlies van maximaal 70 procent van de Sinti en Roma bevolking van voor
de oorlog.

Langzaam nemen de gevoeligheid en de belangstelling voor de Sinti en Roma toe. Het Decennium
van de integratie van Sinti en Roma tussen 2005 en 2015 vormde een onbelangrijke politieke
verbintenis van de Europese regeringen om hun sociaaleconomische status en sociale integratie te
verbeteren. Jongeren hebben ook bijgedragen aan de strijd tegen intolerantie en vooroordelen
tegen Sinti en Roma door middel van acties en programma's, waarbij stereotypen waarmee veel
mensen in Europa zijn opgegroeid worden doorbroken. Een voorbeeld is de internationale campagne
"Typisch Sinti en Roma?".

Stigmatisering en stereotypen als deportaties van Roemeense en Bulgaarse Sinti en Roma.

In 2010 kondigde de Franse regering een harde aanpak van illegale Sinti- en Romakampen aan en
stuurde enkele duizenden van hun bewoners terug naar Roemenié en Bulgarije, met het argument
dat de nederzettingen misdaadhaarden waren en overlast veroorzaakten. Het Comité van de
Verenigde Naties voor de uitbanning van rassendiscriminatie bekritiseerde de maatregelen van
Frankrijk en merkte op dat racisme en vreemdelingenhaat een "aanzienlijke opleving" doormaakten.
Tegelijkertijd bleek uit opiniepeilingen dat minstens 65 procent van de Franse bevolking de harde
lijn van de regering steunde.

In april 2011 publiceerde de Europese Commissie een "EU Framework for National Roma
Integration Strategies up to 2020", waarin stond: "Ondanks enige vooruitgang die de afgelopen
jaren zowel in de lidstaten als op EU-niveau is geboekt, is er weinig veranderd in de dagelijkse
situatie van de meeste Roma."

6.7 Input: Seksisme

Seksisme is een vorm van discriminatie waardoor mensen, vooral vrouwen, benadeeld worden
vanwege hun geslacht. Vrouwen krijgen niet alleen een zogenaamd biologisch bepaalde rol
toebedeeld, maar worden ook gezien als minderwaardig aan mannen, vooral in de samenleving en
economisch. Seksisme kan vele vormen aannemen: ernstig geweld, discriminatie in alledaagse
situaties en denigrerende opmerkingen. Het uit zich ook in diep ingesleten denkpatronen over
vrouwen en mannen, zoals vermeende sterke en zwakke punten van de respectieve geslachten of
vermeende typische beroepen of gedragingen.

Seksistische tradities zijn lang verankerd geweest in tal van wetten, zoals huwelijks-, naam-, kies-,
politie- en strafwetten.

Seksisme heeft typische denkpatronen die we ook aantreffen in antidemocratisch en extreemrechts
denken: het idee dat zowel vrouwen als mannen van nature en biologisch gebonden zijn aan
bepaalde maatschappelijke taken.




Seksisme kan raakvlakken hebben met verschillende vormen van discriminatie en kan het leven van
Vrouwen, Mannen en Niet-Binaire Mensen op verschillende manieren beinvlioeden.

6.8 Input: Transfobie/Transantagonisme/Transvooroordelen

Transantagonisme is het systemisch-structurele geweld, discriminatie en uitsluiting van trans en
transgenders. Transgender is iemand die leeft of wenst te leven in een genderrol waarmee de
persoon zich kan identificeren, maar die verschilt van de rol die hem of haar bij de geboorte wettelijk
en maatschappelijk is toebedeeld.

Transmensen worden in veel landen in de wereld verkeerd begrepen en gediscrimineerd en zelfs
sociaal, politiek en strafrechtelijk vervolgd. Discriminatie en vervolging omvatten achterstelling
(bijvoorbeeld op de woning- en arbeidsmarkt) maar ook vijandigheid zoals psychologische en fysieke
aanvallen en moord. Die worden door de bevoegde autoriteiten vaak gebagatelliseerd of zelfs in de
doofpot gestopt. Bovendien worden transpersonen vaak als "geestesziek" beschouwd en door
sommige rechtbanken zelfs als zodanig geclassificeerd. Transfobie kruist altijd met seksisme.

6.9 Input: Homofobie

Homofobie is geen "fobie" in de klassieke zin van het woord. De term beschrijft meestal een
angststoornis die niet beheersbaar is. Als we echter over homofobie spreken, hebben we het niet
over angst of vrees voor een bepaalde groep mensen. Homofobe mensen verwerpen, haten en vallen
zelfs mensen aan omdat ze biseksueel of homoseksueel zijn. De Engelse literatuur heeft daarom een
nieuwe term "homonegativiteit" bedacht, die niet zo populair is. Om verwarring te voorkomen zullen
we de oude term gebruiken.

Homofobie uit zich op veel verschillende manieren. Er is een breed scala aan homofobie, van het zich
ongemakkelijk voelen bij het zien van mensen van hetzelfde geslacht die zoenen of intiem zijn tot
het willen verhinderen van gelijke rechten of het verbaal of fysiek mishandelen van homo's. Vanaf
eind jaren zestig heeft de wetenschap gezocht naar redenen om te verklaren waarom sommige
mensen homofoob zijn. De meeste van deze redenen zijn over te brengen op andere soorten
discriminatie. Gebrek aan onderwijs en hoe men wordt opgevoed en gesocialiseerd hebben een hoge
correlatie met homofobie. Mannelijke en vrouwelijke rolmodellen in de samenleving worden ook
vaak in twijfel getrokken door homo's. lemand die deze "traditionele" maatschappelijke waarden wil
verdedigen, kan dat als problematisch zien. Het zijn vooral mannen die homofoob zijn, waarschijnlijk
omdat ze het gevoel hebben dat het traditionele beeld van de man als het sterkere geslacht wordt
uitgedaagd.

Hetzelfde geldt voor religieuze opvattingen. Er zijn veel passages in de geschriften van
monotheistische religies die als homofoob worden beschouwd. Sommige wetenschappelijke studies
hebben ook een verband gevonden tussen mensen die erg religieus zijn en het niet willen van gelijke
rechten voor homoseksuele mensen.




Zoals eerder beschreven kan homofobie zich uiten in structurele discriminatie, verbaal geweld, het
vermijden van homoseksuele mensen of het gewelddadig optreden tegen hen. Het aantal
gewelddadige homofobe misdrijven is de laatste jaren in Duitsland toegenomen. In 2020 waren er
114 geweldsdelicten en in 2021 steeg dit aantal tot 164.

6.10 Input: Anti-moslim racisme

Anti-moslim vooroordelen (ook islamofobie) is een vorm van racisme gericht tegen mensen die een
moslimreligie wordt toegeschreven. Dat betekent dat niet alleen moslims worden getroffen, maar
iedereen die op grond van bepaalde uiterlijke kenmerken geacht wordt moslim te zijn. Tegelijkertijd
wordt de islam ervan beschuldigd fundamenteel achterlijk, vrouwonvriendelijk, agressief of
terroristisch te zijn.

Op grond hiervan worden alle mensen die worden ingedeeld bij de (geconstrueerde/uitgevonden)
groep moslims gedevalueerd. Bovendien worden de islam en moslims gedevalueerd ten opzichte
van de "andere" (geconstrueerde/uitgevonden) groep mensen uit de christelijk-westerse cultuur.

Anti-moslim vooroordelen zijn een relatief recent verschijnsel dat zich ontwikkelde na de immigratie
van mensen uit islamitische landen naar westerse staten, de ineenstorting van het Oostblok en
daarmee het verdwijnen van het communisme als belangrijkste tegenstander van het Westen. Sinds
de islamitische terroristische aanslag van 9/11 is het racisme tegen moslims toegenomen. Maar zelfs
voor de ontwikkeling van islamofobie waren er al islamofobe houdingen in de Middeleeuwen ten
tijde van de kruistochten en de confrontatie tussen christendom en islam, en tijdens de Turkse
oorlogen.

Anti-moslim racistische argumenten zijn gericht tegen een "islamitische cultuur en levenswijze" die
als homogeen wordt voorgesteld. Moslims worden gezien als het collectief van de "islamitische
cultuur”, waaraan karakter- en wezenstrekken worden toegeschreven door (zogenaamd) zichtbare
kenmerken. Dit proces wordt racialisering genoemd. De constructie en evaluatie van een (collectieve)
"ander" staat centraal in het racistische denken. In de ideologie van het racisme dient de constructie
en als anders aanduiden van "de" moslim om de "ander" te marginaliseren en te legitimeren. Het
dient ook om de verbetering van de eigen groep te legitimeren. Bij (anti-moslim) racisme zijn dat de
niet-islamitische blanke meerderheidssamenleving of leden van de dominante cultuur. Dit is een
essentiéle binaire orde die de samenleving verdeelt in "wij" en de "anderen” of "moslims".

Deze geconstrueerde grenzen lijken niet te overschrijden, omdat het verschil tussen toebehoren en
anders-zijn voortdurend opnieuw wordt bevestigd en gepresenteerd als natuurlijk en door de natuur
gegeven.




7. Certificering en validering

Het onderwijsaanbod van SDD komt uit de volwasseneneducatie. Certificering van leerervaringen
kan voor sommige deelnemers aan een workshop van groot belang zijn, omdat zij de hier verworven
leerinhoud graag als kwalificatie willen bijschrijven. Zo'n certificaat kan bijvoorbeeld van belang zijn
in verband met sollicitaties, waarbij het nuttig kan zijn om over bepaalde aanvullende kwalificaties te
beschikken.

In dit hoofdstuk willen we je een kort overzicht geven van de complexe onderwerpen van certificering
en validering van de leerinhoud en daarbij ingaan op het karakter van het SDD-onderwijsaanbod.

7.1 Achtergrond

Het SDD-leeraanbod probeert mensen bewust te maken van verschillende vormen van discriminatie,
de ervaringen van degenen die door discriminatie worden getroffen zichtbaar te maken en hen aan
te moedigen na te denken over hun eigen voorrechten en gedrag. Het SDD-leeraanbod is een
klassiek aanbod uit het veld van de burgerschapsvorming dat gericht is op het bevorderen van een
solidair en democratisch samenleven. De nadruk van het project ligt op het omgaan met ethische
kwesties.

Het omgaan met ethische kwesties, eigen ervaringen met discriminatie of eigen discriminerende
praktijken is soms een emotioneel en in ieder geval een langdurig proces. Het SDD-project is opgevat
als een inleiding op het onderwerp en is bedoeld als een laagdrempelig instrument voor zelfstudie,
vooral met het onlinespel. De workshops zijn bedoeld om de gelegenheid te bieden zich gericht in
de inhoud te verdiepen binnen een gemodereerd kader.

In het kader van een traditionele leersetting worden het onderwerp en het leerdoel aan het begin
van het proces bepaald. De leerdoelen kunnen in relatief kleine stappen worden geoperationaliseerd.
Dit is de basisvoorwaarde om de leervorderingen te toetsen. Op het gebied van volwasseneneducatie
en burgerschapsvorming zijn er echter ook kritische stemmen, vooral wat betreft de validatie van de
leerinhoud. Dit heeft in wezen te maken met het begrip van het leerproces en het leerobject zelf.

Bij bepaalde technische kennis of bijvoorbeeld vragen in een rijexamen kunnen de resultaten
duidelijk als juist of onjuist worden aangeduid en in de volgende stap ook gemakkelijk worden
gevalideerd. Zeer goede certificaten zouden met verschillende cijfers kunnen worden afgegeven. Met
betrekking tot het leeronderwerp van het SDD-aanbod is deze procedure niet haalbaar. Het
maximale leerresultaat voor de deelnemers aan de workshop zou bijvoorbeeld de volgende punten
kunnen omvatten:

a) Deelnemers leren bepaalde vooraf bepaalde kennis over het besproken onderwerp.

b) Op basis daarvan herkennen de deelnemers bepaalde patronen van argumentatie en gedrag.
c) De deelnemers kunnen de discriminerende patronen benoemen.

d) Deelnemers veranderen hun discriminerende gedrag.

e) Deelnemers fungeren als verspreiders van de boodschap.




Terwijl voor het eerste punt operationalisering en validering denkbaar is, is dat voor punt d) niet het
geval. Verandering van bepaald gedrag is niet mogelijk en kan niet worden geverifieerd omdat het
niet zinvol lijkt dat te doen.

e Veranderingen kosten tijd. Ze hangen samen met een proces van cognitie.

e Veranderingen kunnen anders uitpakken. Deelnemers kunnen verschillende conclusies
trekken.

e Veranderingen kunnen zich op verschillende manieren tonen en met verschillende dingen
worden uitgedrukt.

Het onderwijsaanbod van SDD is gericht op bewustwording en discussie. Het proces heeft een
uitgesproken open einde en houdt er rekening mee dat er geen uitvoerbare of duidelijk definieerbare
goede of foute benaderingen zijn voor oplossingen voor dynamische sociale processen.

Om een gefundeerde morele beslissing te kunnen nemen in verband met het onderwijsconcept van
SDD en de leerinhoud, worden twee begrippen gebruikt:

e De betrokkenen definiéren de ervaringen en uitspraken die zij als discriminerend en
denigrerend ervaren. Ze definiéren ook het gedrag en de reactie die ze graag hadden gezien.
Dit is gerealiseerd in het onderwijsprogramma van SDD, vooral in de feedbackmodus.

e Basisdocumenten zoals de "Universele Verklaring van de Rechten van de Mens" van de
Verenigde Naties of het "Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens" zijn
stroomopwaarts. De definities van gelijkheid van alle mensen en de verzekering van een leven
zonder discriminatie vormen de basis voor het leeraanbod.

Deze twee hoekstenen kunnen worden gezien als ondersteunende pijlers van het onderwijsaanbod
en kunnen door de workshopleider of de deelnemers worden aangehaald wanneer er moreel
verantwoorde beslissingen moeten worden genomen.

7.2 Certificering

Als je certificaten voor je workshop wilt uitgeven, raden we je aan het sjabloon voor een certificaat
van deelname te gebruiken in Bijlage. Het certificaat is bedoeld om je in staat te stellen de deelname
aan de workshop te bevestigen aan de gecertificeerde persoon. Vul hiervoor in:

e Naam van de deelnemer
e Naam van de workshop
e Naam van de Trainer

e Naam van de organisatie
e Datum/Plats

Zorg ervoor dat de verwerking van deze persoonsgegevens aan jouw kant in overeenstemming is
met de gegevensbescherming en dat er een geldige toestemmingsverklaring van de deelnemers is.

Het SDD-certificaatsjabloon valideert de leerinhoud niet. Daarom is het voor de waarde van het
certificaat des te belangrijker dat je als workshopleider het onderwerp en de inhoud van de workshop
zo nauwkeurig mogelijk specificeert. Geef daartoe aan:




Het onderwerp dat behandeld gaat worden. Als je de workshop hebt georganiseerd voor een
specifieke groep, bijvoorbeeld een beroepsgroep, en praktijkvoorbeelden hebt gebruikt, noteer dit
dan. Dit verhoogt de waarde. Bijvoorbeeld:

e Racisme

e Seksisme

e Transfobie

e Intersectionaliteit

e Meerdere thematische complexen

e Specificatie van een thematisch complex

e Eén thematisch complex in een specifieke context (arbeidswereld, zorg, kleuterschool)

Hoe heb je het onderwerp aangepakt? Welke methoden en hulpmiddelen werden gebruikt?
Bijvoorbeeld:

e Groepsdiscussie

e Rollenspelen

e Digitale methoden
e Groepswerk

Je kunt ook aangeven of de workshop een inleidend evenement was over een specifiek onderwerp,
of dat hij was opgezet als een verdiepingscursus.

7.3 Europass

Tot slot willen wij u kennis laten maken met een digitale mogelijkheid op Europees niveau. De waarde
van een certificaat kan echter worden uitgebreid als er benaderingen worden gebruikt om een
overkoepelend kader voor de erkenning van competenties te creéren. Een van de meest gebruikte
en geaccepteerde hulpmiddelen is de Europass. Gebruikers kunnen bij Europass een gratis profiel
aanmaken en al hun vaardigheden, kwalificaties en ervaringen vastleggen op één veilige, online
locatie. Gebruikers kunnen al hun werk-, onderwijs- en opleidingservaringen, taalvaardigheden,
digitale vaardigheden, informatie over projecten, vrijwilligerservaringen en prestaties vastleggen.
Vandaar dat het Europass Certificaatsupplement dat aan een certificaat kan worden toegevoegd een
aanzienlijk voordeel is voor de ontvanger.



https://europa.eu/europass/en/europass-profile-tool-help-people-manage-their-learning-and-careers
https://europa.eu/europass/en/what-europass-profile
https://europa.eu/europass/en/what-europass-profile
https://europa.eu/europass/en/how-self-assess-your-language-skills
https://europa.eu/europass/en/how-describe-my-digital-skills

Digitale Certificaten zijn een van de hulpmiddelen van Europass. European Digital Credentials for
learning zijn verklaringen die door een organisatie aan een lerende worden verstrekt en kunnen
diploma's, afschriften van records, rechten en een grote verscheidenheid aan andere soorten
certificaten van leerprestaties omvatten. Ze zijn meertalig en ondertekend met een uniek elektronisch
zegel. Hierdoor kunnen onderwijs- en opleidingsinstellingen gemakkelijk geloofsbrieven van elke
grootte, vorm en afmeting authenticeren, valideren en erkennen. Ze worden aan een persoon
gegeven om te certificeren dat hij of zij heeft geleerd in de breedste zin van het woord. Ze kunnen
worden toegekend voor formeel onderwijs, opleidingen,

online cursussen, vrijwilligerservaringen en meer.

Aanbieders van onderwijs en opleidingen kunnen hun =
administratieve lasten en de kosten van de afgifte van
diploma's verminderen en tegelijkertijd de afgifteprocedures Certificate of Participation

versnellen door digitaal te gaan.

Er zijn echter een aantal voorwaarden waaraan uitgevers van

Europass Digital Credentials moeten voldoen. Om de Ana Andromeda
geloofsbrieven te kunnen uitgeven, moet een instelling voor

volwasseneneducatie een gekwalificeerd elektronisch zegel

verkrijgen. Een door de Europese Commissie verstrekte tool

zorgt ervoor dat alles goed wordt ingesteld. Vervolgens geeft

een handleiding informatie over het voorbereiden van de

gegevens. Schriftelijke informatie is hier ook te vinden. Met \

de Online Credential Builder kunnen gegevens volledig via

een browser worden ingevoerd. Als alle gegevens over de

credentials zijn ingevoerd, wordt het bestand gelipload. De gegevens worden dan beoordeeld en
digitaal verzegeld. Ontvangers worden per e-mail geinformeerd, en de credentials worden naar hun
online portemonnee gestuurd, indien beschikbaar.

De digitale Europass-certificaten maken gebruik van open normen en zijn volledig afgestemd op
bekende EU-kaders en instrumenten zoals het Europees kwalificatiekader voor een leven lang leren
(EQF), een ander instrument van Europass.

Het Europees kwalificatiekader is resultaatgericht leren en omvat alle soorten en alle niveaus van
kwalificaties om duidelijk te maken wat iemand weet, begrijpt en kan. Het niveau neemt toe
naargelang de mate van bekwaamheid. Niveau 1 is het laagste en 8 het hoogste. Door het EQF te
koppelen aan nationale kwalificatiekaders, kunnen alle soorten en niveaus van kwalificaties in Europa
in kaart worden gebracht.



https://europa.eu/europass/en/european-digital-credentials-learning
https://www.youtube.com/watch?v=dyRtF8nDG5U
https://europa.eu/europass/digital-credentials/issuer/#/home
https://europa.eu/europass/en/european-qualifications-framework-eqf
https://europa.eu/europass/en/european-qualifications-framework-eqf

8. Digitaal leren

Digitale hulpmiddelen vinden steeds meer hun weg naar onderwijscontexten, een ontwikkeling die
zeker versneld werd door de Coronapandemie. In die tijd begonnen veel instellingen, organisatoren
en opleiders te experimenteren met nieuwe digitale methoden en hulpmiddelen. Als onderdeel van
het SDD-project werd een kleine, niet-representatieve enquéte gehouden onder
volwassenenopleiders in de partnerlanden van het project om de mogelijkheden en uitdagingen van
dit proces in kaart te brengen. Het doel van het SDD-project is een aantrekkelijk en
gebruiksvriendelijk digitaal onderwijsaanbod te bieden en begeleiding te bieden aan met name
digitale nieuwkomers.

In de volgende hoofdstukken willen we je een inleiding geven over de mogelijkheden van het SDD-
leerplatform en het leerspel. Wil je verdere tips over het gebruik van digitale methoden of
aanbevelingen over digitale hulpmiddelen, dan raden we je aan hoofdstuk 8.2 te lezen.

8.1 Overzicht - SDD-leerplatform en leerspel

De kern van het SDD-project is het digitale leerplatform, waartoe je toegang hebt op https://sdd-
game.eu. Naast algemene informatie en nieuws over het project willen we vier gebieden in het
bijzonder presenteren:

Materialen. In het kader van het project zijn verschillende leermaterialen ontwikkeld, met name het
compendium dat een wetenschappelijk verantwoord overzicht geeft van haatzaaien en
haatmisdrijven in de Europese partnerlanden. Het compendium is direct op lerenden gericht
lesmateriaal en kan worden gebruikt als inleiding op het onderwerp of voor meer diepgaande studie.
Je mag het compendium of de andere materialen gebruiken voor je workshops. Je kunt het
compendium hier vinden: https://sdd-game.eu/wp-
content/uploads/2021/12/SDD_Compendium NL.pdf

Spel . De centrale output van het SDD-project is het leerspel, dat je ook kunt raadplegen via ons
digitale leerplatform. Het leerspel is ontworpen voor twee verschillende soorten gebruik. Het ene is
het zelfstandig gebruik door leerlingen en het andere is het gebruik van het spel in de hier
gepresenteerde workshop-setting.

In het spel vind je verschillende alledaagse scénes met discriminerende situaties. Deze scenes zijn
ingebed in een verhaal dat niet direct met het onderwerp discriminatie te maken heeft. Het doel van
het spel is om leerlingen verschillende discriminerende situaties te laten zien en hen aan te moedigen
met de inhoud ervan om te gaan. Het spel gebruikt feedback van een begeleider en feedback van
de betrokkenen als centraal leerelement. De feedback van de betrokkenen is losgekoppeld van de
directe scéne en wordt aan het eind aan de spelers ter beschikking gesteld.

Het spel is conceptueel gebaseerd op een klassiek detectiveverhaal. Spelers kruipen in de rol van een
detective en moeten de diefstal van een schilderij uit een museum voorkomen. In de loop van het



https://sdd-game.eu/wp-content/uploads/2021/12/SDD_Compendium_NL.pdf
https://sdd-game.eu/wp-content/uploads/2021/12/SDD_Compendium_NL.pdf

verhaal zien de spelers verschillende alledaagse taferelen. Spelers worden vergezeld door een
personage genaamd Nuseyba die fungeert als spelers' werkcollega en gids.

Het spel probeert met dit verhaal en diverse speelse elementen de leerervaring te verlichten, maar is
toch in de eerste plaats leerstof. Voor de workshop verwijzen we graag naar de zogenaamde
trainersmodus. Voor een overzicht van de inhoud van de scenes, zie pagina 8.

Trainer Mode. Met de Trainer Mode hebben we een apart gedeelte op het leerplatform voorzien
dat je de mogelijkheid biedt om individuele scénes voor je workshop te selecteren en zo bewust te
beslissen over individuele aandachtspunten. Je kunt de scénes selecteren en via een code met je
deelnemers delen. In de trainersmodus vind je ook deze handleiding en verdere links.

Ruimte voor zelfstudie. Het zelfleergebied biedt leerlingen twee methoden voor zelfreflectie. Dit is
om hen in staat te stellen zich meer te richten op hun reflectie op hun eigen privileges en zo de
inhoud van het spel op te pikken. Het spel verwijst direct naar dit gebied, maar je bent welkom om
de digitale methoden te gebruiken voor je workshops.

8.2 Digitale hulpmiddelen gebruiken

Digitale methoden en instrumenten in het volwassenenonderwijs zijn al relevant en zullen steeds
belangrijker worden. Ze vervangen niet de traditionele leersettings of de belangrijke
interpersoonlijke uitwisseling die kenmerkend is voor sociaal-politieke debatten. Leren op sociaal-
politiek gebied is procesmatig en kost tijd. Digitale methoden bieden echter de mogelijkheid om
leeromgevingen te verrijken, zelfstandige leerfasen voor of na de workshop mogelijk te maken, of
samen te leren over lange afstanden. Aan het eind van dit hoofdstuk staan twee lijsten met
veelgebruikte programma's of hulpmiddelen. De items in de eerste lijst kunnen ook workshops op
locatie verrijken, terwijl de tweede lijst methoden laat zien om afstandsonderwijs te organiseren of
aan te bieden.

Voordelen

Digitale workshop tools hebben vaak het voordeel dat ze bepaalde zaken en processen visualiseren
of speelse elementen integreren, waardoor een leerstof gemakkelijk toegankelijk wordt. Een
veelgebruikte tool is Kahoot! waarmee deelnemers enquétes of quizzen kunnen worden
aangeboden. Ze kunnen dit hulpmiddel zelfs met hun smartphone gebruiken. Dit is meestal
vermakelijk, zet aan tot discussie en kan meer zinvolle discussies op gang brengen. Het SDD-spel
valt in dezelfde categorie hulpmiddelen. Je kunt de scenes uit het spel gebruiken om deelnemers
een visuele toegang te geven tot het onderwerp discriminatie en de inhoud gebruiken voor een
latere discussie in de workshop.

Het tweede type hulpmiddelen maakt afstandsonderwijs of online leren mogelijk. Online leren biedt
verschillende voordelen voor zowel leerlingen als docenten. Flexibiliteit wordt vaak gezien als een
van de belangrijkste voordelen. Online leren biedt meer flexibiliteit in termen van tijd en plaats,
omdat leerlingen workshops kunnen volgen vanaf elke locatie van hun keuze. Online workshops
kunnen ook worden opgenomen en gedeeld, zodat het lesmateriaal op een tijdstip naar keuze kan
worden ingezien. Dit kan vooral gunstig zijn voor volwassen cursisten die meestal meerdere rollen
en verantwoordelijkheden in hun dagelijks leven hebben. Een ander voordeel is de betaalbaarheid
en efficiéntie, want online onderwijs is kosten- en tijdefficiénter dan fysiek leren.




Uitdagingen

De uitdagingen die zich voordoen bij het gebruik van digitale hulpmiddelen zijn voor beide soorten
hulpmiddelen en programma's dezelfde. De doorslaggevende en beperkende factor is, naast de
technische onvolkomenheden van de hulpmiddelen, het vermogen van deelnemers en trainers om
ermee om te gaan. Hier volgen twee voorbeelden:

1. Het gereedschap dat ik wil gebruiken kan veel dingen die ik graag zou willen hebben, maar een
bepaalde functie werkt niet:

e Dit zal het werkproces vertragen.

e Dit maakt bepaalde handelingen onmogelijk.

e Overschakelen naar een ander gereedschap in de werkplaats kost tijd.

e Het overschakelen naar een ander hulpmiddel in de workshop kan de deelnemers
overweldigen.

2. Het gereedschap dat ik wil gebruiken heeft veel functies of is niet duidelijk gestructureerd.

e Veel gebruikers kennen alleen de basisfuncties. Opties die niet veel gebruikt worden kunnen
irritant zijn.

e Gebruikers kunnen zich buitengesloten of gefrustreerd voelen.

e Uitleg kan veel tijd kosten.

Alle volwassenenopleiders die reageerden op een recente enquéte maakten melding van
bovengenoemde zorgen. Ze benadrukten dat veel programma's niet erg intuitief zijn of te veel
hindernissen bevatten voor mensen met beperkte digitale kennis.

Een andere uitdaging is dat technische hulpmiddelen gevoelig zijn voor fouten en bepaalde eisen
stellen aan de infrastructuur. De meest voorkomende vragen in dit verband zijn:

e Heb ik internet nodig en is het snel genoeg?

e Hebben de deelnemers apparaten om de hulpmiddelen te gebruiken of moeten die
apparaten worden verstrekt?

¢ Kunnen fouten zelfstandig worden opgelost of heb ik technische ondersteuning nodig?

Het is absoluut raadzaam om deze zaken vooraf te overwegen. Als er twijfels zijn over geschikte
randvoorwaarden, zijn tijdsvertragingen of zelfs extra kosten niet uit te sluiten. Een andere
kostenfactor kan de aanschaf van de tools of programma's zijn. Een vraag die vooraf opgehelderd
moet worden is of de tool of het programma gratis is. En als het gratis is, kunnen dan alle functies
gebruikt worden of worden bepaalde functies geblokkeerd? Dit gebeurt vaak bij gratis versies van
programma's. Het online vergaderprogramma Zoom kan bijvoorbeeld gratis worden gebruikt, maar
alleen met een beperkt aantal deelnemers en functies.

De laatste uitdaging die moet worden aangegaan is een sociale. Digitale methoden, vooral voor
afstandsonderwijs, maken het mogelijk dat veel mensen deelnemen. Dit is vooral voor niche-
onderwerpen een voordeel. Bovendien zijn online bijeenkomsten zeer nuttig voor mensen die in
plattelandsgebieden of met beperkte mobiliteit wonen. Het is in deze setting echter moeilijk om
persoonlijke contacten tijdens pauzes en andere informele omstandigheden te vervangen.




Citaten uit de antwoorden van volwassen opvoeders:

e "Sommige digitale hulpmiddelen zijn erg duur, vooral als ze van hoge kwaliteit zijn."
e "Soms kunnen de nieuwste versies van online tools niet geinstalleerd worden op oudere

laptops."

e "Voor digitale hulpmiddelen is meestal een internetverbinding nodig en dat kan in sommige

situaties problemen opleveren."

e "Sommige apps en online tools kunnen moeilijk te gebruiken zijn voor mensen met een

lagere digitale geletterdheid.”

e "Soms hebben de servers van online tools problemen, die kunnen interfereren als je vertrouwt

op het gebruik ervan in specifieke situaties."

Alle respondenten in de enquéte onder volwassenenopleiders vinden digitale methoden echter

voordelig, ook al zijn er duidelijke uitdagingen.

Conclusies voor het voorbereiden van digitaal gereedschap in een workshop

1.

Heb het vertrouwen om digitale methoden te gebruiken! Maar bedenk wanneer en voor welke
doelgroep. Deze methoden kunnen een goede aanvulling zijn, maar ze zijn niet geschikt voor
elke situatie of elke groep. In dit project hebben we zowel digitale als traditionele methoden
gebruikt.

Krijg vooraf een overzicht van de infrastructuur. Is die geschikt voor digitale methoden en zijn
de kosten te berekenen?

Maak je van tevoren vertrouwd met de methoden die je wilt gebruiken. Probeer ze uit in kleine
groepjes met collega's, vrienden of familie. Zo raak je er meer mee vertrouwd en ontdek je
misschien al hun beperkingen en problemen.

Maak een plan voor het doel waarvoor je de methode wilt gebruiken. Past het didactisch en past
het qua tijd? Zo niet, laat het dan weg. Goed gebruikte methoden zijn echter leuk.

Aanbevelingen om te beginnen

1.

Als je van plan bent om digitale hulpmiddelen en methoden te gebruiken in je workshop en je
hebt weinig of geen ervaring, stellen we voor dat je je workshop plant zoals gewoonlijk.

Als je de didactische doelstellingen en het proces hebt bepaald, kijk dan in de lijst in de bijlage
welke digitale methoden interessant kunnen zijn voor jouw doeleinden.

Kies een methode die goed in je concept past. Het is prima om te beginnen met een eenvoudig
hulpmiddel of methode.

Maak jezelf vertrouwd met het gereedschap. Probeer verschillende instellingen en opties uit en
lees de instructies van de fabrikant.

Test het hulpmiddel in een vertrouwde omgeving, bijvoorbeeld met vrienden en collega's.
Herhaal dit een paar keer.

We raden aan om in het begin slechts enkele hulpmiddelen te gebruiken en in latere workshops
meer toe te voegen.

Maak je vertrouwd met de omstandigheden op je locatie. Is er alles wat je nodig hebt? Vooral
relevant zijn:

o WLAN




Beamer

(@)
o Stroom- en datakabels zoals VGA- en HDMI-kabels
O

Laptop voor jezelf
o Tablets voor leerlingen (indien nodig)

9. Tools die cursisten op hun smartphone kunnen gebruiken maken je werk gemakkelijker. Bedenk
echter of alle deelnemers echt een telefoon bij zich hebben.

Veel voorkomende zorgen bij het gebruik van digitale hulpmiddelen

Uitdagingen

Oplossingen

Ik wil graag digitale methoden gebruiken, maar
ik weet niet precies welke passen.

In de bijlage van deze handleiding staat een lijst
met apps die zijn aanbevolen door
volwassenenopleiders. We hopen dat er iets
geschikts bij zit.

Ik wil graag het SDD spel gebruiken. Waar kan
ik dat vinden?

Het SDD-spel staat op het digitale leerplatform
van het project.

Ik wil niet het hele SDD-spel in mijn werkplaats
spelen, maar alleen enkele scenes. Is dat
mogelijk?

Ja, dat is mogelijk. In de Trainer Mode kun je
individuele sceénes selecteren en die dan tijdens
je workshop delen met behulp van een code.

Deelnemers hebben een smartphone nodig
voor de tool.

Het beste is om vooraf uit te zoeken of
deelnemers smartphones hebben en de tool
willen gebruiken.

Deelnemers zullen iets moeten installeren.

Je moet vooér de workshop nagaan of de
deelnemers hiermee akkoord gaan. Vergeet ook
niet de deelnemers te informeren over de
regelgeving inzake gegevensbescherming.

Wat doe ik als er mensen zijn die geen apparaat
hebben of het niet willen gebruiken?

Overweeg de vorming van werkgroepen. Dit
vergemakkelijkt uitwisselingen en helpt de
deelnemers om samen oplossingen te vinden
voor technische problemen. Een andere
oplossing is om altijd eigen apparaten mee te
nemen, zoals laptops of tablets.

Ik heb mijn eigen laptops of tablets voor
deelnemers. Heeft dat zin?

Dit is meestal een heel goed idee, maar kan
hoge kosten met zich meebrengen. Het
voordeel is dat je vooraf kunt testen of alle
hulpmiddelen werken.




Ik kan ineens geen technische problemen meer
oplossen in de werkplaats.

Maak je geen zorgen. De meeste mensen zijn
gewend aan technische problemen. Misschien
helpt een analoge methode je verder?

Het gereedschap dat ik wil gebruiken kost geld.

Beoordeel hoe nuttig en belangrijk dit
hulpmiddel voor jou is. Misschien helpt een
gratis versie? Maar zorg ervoor dat de gratis
versie alle functies bevat die je nodig hebt.




Programma's voor online workshops

Zoom

Programma voor het houden van online
vergaderingen met meerdere deelnemers.
Het is ook mogelijk om het scherm te delen of
enquétes te houden. Kan worden gebruikt als
app op een computer of smartphone, maar
ook in een webbrowser.

Microsoft Teams

Programma om met meerdere mensen te
vergaderen, bestanden te delen en afspraken
te maken in groepchats. Kan worden gebruikt
als programma op een desktop of in een
webbrowser.

Discord

Gratis online dienst, voor spraak- en
videochats of uitwisseling via tekstberichten.
Bestanden en links kunnen ook met andere
mensen worden gedeeld.

Webex

Softwareplatform voor online vergaderingen
met meerdere mensen, het delen van
bestanden of het scherm, en het versturen van
tekstberichten.

Whatsapp

Gratis berichtendienst die kan worden
gebruikt als app op een smartphone of in een
webbrowser. Het maken van groepchats voor
overleg en planning en het delen van links en
bestanden is ook mogelijk.

Signal

In het verleden zijn verschillende grotere
berichtendiensten herhaaldelijk bekritiseerd
vanwege hun privacybeleid. Signal kan hier
een goed alternatief zijn en een veilig
alternatief met aandacht voor
gegevensbeveiliging.

Mentimeter

A computer programme (also available as an
app for smartphones) that makes it possible
to give feedback or ask questions during
presentations. It is also possible to collect
important keywords or to conduct a quiz to
test knowledge in a playful way.

Microsoft Whiteboard

Digital whiteboard for sharing sketches and
ideas or brainstorming together. Can be used
as a desktop app, in the web browser or
integrated in Microsoft Teams.




Another digital whiteboard with many

Mural functions. It is best to test the different
options and find out which you like best.
Another digital whiteboard with many
Miro functions. It is best to test the different
options and find out which ones you like best.
B-learning, to store the material, receive and
Moodle

evaluate the trainees' work.

Heet leerlab

Programma voor het ontwerpen van online
leercursussen of workshops.




Programma's om (online en offline) workshops uit te voeren en te ondersteunen

Power Point (alternatief: Impress)

Power Point is een programma dat in
Microsoft Office zit en gebruikt kan worden
om presentaties te maken en te geven. Een
gratis alternatief is Impress, een programma
dat is opgenomen in Libre Office.

Prezi

Prezi is een manier om online
onconventionele presentaties te maken. Het
is een goed programma om verbindingen en
overgangen te maken in een Vvisueel
aantrekkelijke vorm.

MS Office (alternatief: Libre Office)

Andere  Microsoft  Office/Libre  Office
programma's  kunnen ook nuttig en
behulpzaam zijn bij het voorbereiden of
houden van een workshop. De bekendste
programma's zijn ongetwijfeld Word/Writer
of Excel/Calc.

Kahoot!

Een digitaal leerspel om quizzen te maken en
te houden. Zo kan leer- of workshopinhoud
op een speelse manier worden getest en
geconsolideerd.

QuizAcademy

QuizAcademy, gespecialiseerd in
onderwijsinstellingen, biedt een veilig en op
privacy gericht alternatief.

Quizlet

Een online leerplatform  met  veel
mogelijkheden zoals het maken van
flashcards, maar ook diverse andere spelletjes
en toetsen.

Youtube

Een wereldberoemd video- en
streamingplatform. Dankzij zijn populariteit
en het grote aantal gebruikers is een groot
aantal video's over diverse onderwerpen
beschikbaar. Onderwerpspecifieke video's
kunnen worden opgenomen in presentaties
of workshops.

Mentimeter

Mentimeter en zijn reeds beschreven functies
kunnen ook gebruikt worden in analoge face-
to-face workshops. Het is niet alleen beperkt
tot online workshops of presentaties.

Microsoft Whiteboard

Digitaal whiteboard om schetsen en ideeén te
delen of samen te brainstormen. Kan worden
gebruikt als desktop app, in een webbrowser
of geintegreerd in Microsoft Teams.

Whiteboard

Nog een digitaal whiteboard met veel
functies. Het beste is om de verschillende




opties ervan te testen en uit te zoeken welke
je het beste bevalt.

Nog een digitaal whiteboard met veel
functies. Het beste is om de verschillende

Miro ) .
opties ervan te testen en uit te zoeken welke
je het beste bevalt.
E h i
Edpuzzle en app om et begrip van een groep van een
video te evalueren.
Wordwall Voor ijsbrekers.
B-learning, om het materiaal op te slaan, het
Moodle werk van een cursist te ontvangen en te

evalueren.

Soziale Medien (Facebook, Twitter,
Instagram u.a.)

Sociale media kunnen worden gebruikt om
reclame te maken voor workshops en
evenementen of om interesse- en
leergroepen op de lange termijn met elkaar
in contact te brengen en te informeren over
aanbiedingen. Zo nodig kunnen ook
bijbehorende programma's in workshops
worden geintegreerd.
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Certificaat van Deelname

Naam van de deelnemer

heeft deelgenomen aan

met de volgende leerdoelen:

Datum Naam van de organisatie

Plaats Naam van de trainer
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